
14种鼠标故障的解答一计算机等级考试 PDF转换可能丢失图

片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/606/2021_2022_14_E7_A7_8

D_E9_BC_A0_E6_A0_c98_606765.htm 编辑特别推荐: 全国计算

机等级考试（等考）指定教材 全国计算机等级考试学习视频 

全国计算机等级考试网上辅导招生 全国计算机等级考试时间

及科目预告 百考试题教育全国计算机等级考试在线测试平台 

全国计算机等级考试资料下载 全国计算机等级考试论坛 计算

机等级考试四级应用题解析汇总 2009年下半年全国计算机三

级考试报名时间从6月1日起已经开始报名。详情点击：2009

年下半年全国计算机等级考试各地报名点汇总。2009年下半

年全国计算机三级考试时间是2009年9月19日至23日。更多优

质资料尽在百考试题论坛 百考试题在线题库。 怕光鼠标 现象

：一个办公室里的电脑，鼠标有时不动。而连线接触都很紧

。后发现，在打开窗帘时，鼠标就不动了。关上窗帘就可以

正常使用，但该鼠标并没有使用特殊的鼠标垫，因此有理由

认为这不是光电鼠标。难道机械鼠标也怕光吗？ 方法：贴黑

纸于鼠标内部。 步骤：关机后打开鼠标，利用5寸盘的写保

护标签或把不干胶涂黑，贴于鼠标内部最漏光的几个地方。

注意纸要长，使粘贴牢固。说明：一些鼠标是半机械、半光

电的，外表看与机械鼠标无异。因为鼠标便宜，可以考虑购

买新鼠标。 移动问题 现象：我的老鼠标是别人送的，据说过

去花了500元钱买的，非常好使，但最近移动比较费劲儿，居

然这两天不动了。安装到别人的电脑上也不能用，偶尔能动

一下。 方法：清洗鼠标内部。步骤：关机，把鼠标背面的O

形环向OPEN方向旋转，取出环和小球。把小球洗干净，用不



掉毛的布擦干或使风干。用小刀之类的利器把鼠标内部的两

根棍中部的脏物分别轻轻刮下。再利用皮老虎或吸尘器，把

鼠标内部吸干净，把小球放入，反向安装O形环即可。 说明

：鼠标和鼠标垫应该定期清理，注意平常在干净的地方使用

鼠标，经常发现有人在很脏的桌面上使用鼠标。 串口不够用 

现象：原来串口上有鼠标和MODEM，现在要使用一个串口

的绘图仪，我该怎样办？ 方法：使用PS/2鼠标或内

置MODEM或USB鼠标。步骤：USB鼠标不需要随鼠标的驱动

程序。而且可以热插拔，不用关机就可以安装、拆卸。USB

鼠标插入电脑的扁平USB接口后，Win 97/98会自动检测到该

设备。您只要按照提示插入系统安装盘即可。说明：改

为PS/2鼠标后，就让出了一个串口，可供绘图仪使用。若电

脑上无PS/2接口，只能换内置的MODEM。但设置起来比较

麻烦，不能使用中断3和4，地址也不能和它们冲突。 USB鼠

标不占用COM接口，多数586电脑，全部686电脑都支持USB

鼠标。但586电脑需要USB接口附件。Win 95不支持USB接口

。 鼠标带尾巴 现象：我出差回来后，发现我的电脑的鼠标异

常，每移动一下，都有一个尾巴，它由一些鼠标指针组成，

是鼠标坏了吗？ 方法：设置鼠标属性。步骤：选择“我的电

脑”、“控制面板”、“鼠标”、“属性”、“显示指针轨

迹”，该选项前的X消失后，选择“确定”。 说明：只是鼠

标的一种正常的显示形式，改成正常模式即可。 现象： 一电

脑使用SIS 6326的显卡，把鼠标设为3D指针，在玩纸牌约半个

小时后，出现鼠标指针拖尾的现象，指针移动过的地方都留

有鼠标印，逐渐使整个屏幕都花了。 方法：升级显示卡驱动

程序。 步骤： 略。说明： 本例将SIS 6326的显卡驱动从V1.09



更新为V1.21解决了上述问题。注意，若当时没有更好的驱动

程序，只能等待新的驱动程序出现。 鼠标按钮坏 现象：最近

鼠标的左键不起作用了，右键还可以使用。由于我的地点偏

僻，是否有什么办法还可以临时使用一段时间？ 方法：设置

左手习惯。 步骤：选择“我的电脑”、“控制面板”、“鼠

标”、“按钮”、“左手习惯”、“确定”即可。说明：通

过这样的方法就可以使用鼠标右键。 鼠标的单击或双击不好

使 现象：办公室的一台电脑，在双击时很难起作用。方法：

设置双击速度。步骤：选择“我的电脑”、“控制面板”、

“鼠标、”、“按钮”。可以调整双击速度设置并测试调整

结果。说明：在这种情况下，可以单击一个对象，然后使用

回车键选择上面的一串对象，否则，上面的操作可能非常烦

琐。 2009年9月全国计算机等级考试时间及科目预告 2009

年NCRE考试有新变化 2009年全国计算机等级考试大纲 全国

计算机等级考试历年真题及答案 2009年上半年全国计算机等

级考试试题及答案 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


