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5_9B_BD_E7_94_B5_E5_c40_61368.htm 二、韩近五年来颁布的

电子商务、电子政务相关法规 (一)电子商务 1、《电子商务框

架条例》 该条例1999年颁布，2002年修订。其主旨是通过澄

清法律的利害关系、保证电子交易的安全与可靠来促进全国

的经济发展，并建立便利电子交易的框架。 该条例规定了电

子信息、电子商务的安全、电子商务用户的保护、电子商务

政策制定系统、电子商务促进措施和电子商务仲裁委员会等

等。 2、《电子签名法》 1999年制定，2001年修订。该法令旨

在通过提供电子签名的基本规则促进信息社会和提升人民生

活的方便性，目的是确保电子信息的安全可靠，使其使用更

加便利。 该法令规定了公共认证权威机构，公共认证，保证

认证服务的安全可靠，电子签名认证的政策制定等等。 3、

《电子化学习产业促进法》 2004年制定，其目的是通过促进

电子化学习来提高人民的生活质量，发展国家经济，它规定

了发展电子化教学产业的必要内容，如建立电子化教学产业

促进体系，培育电子化教学产业基础设施以及制定便利电子

化教学产业的措施等。 4、《电子商务用户保护法》 2002年

制定，其目标是通过保证电子贸易和直销方式的货物贸易、

服务贸易的公平来保护用户权利，提高市场可靠性，发展全

国经济。该法令规定了电子贸易和直销，用户权利的保护，

检查和监督，实行纠正和惩罚等。 5、《电子商务用户保护

指南》 该指南于2003年公布，其依据是《电子商务用户保护

法》第23条，通过规定和例示相关法律法规，保护用户基本



权利和利益，并促使交易双方自觉自愿的去遵守电子贸易和

直接贸易的规章。 该指南分成基本内容和建议两部分。基本

内容包括相关规定的应用标准，该标准用来判断哪些属于违

规行为。建议部分提供了用户在交易中出现不利于自身的情

形下如何进行补救的措施。 6、其他相关法律法规框架 除了

这五项基本的法律法规，还制定有关于电子商务和信息社会

便利化的法案。它们是:《标准合同规章法》、《贷款交易法

》、《网络信息服务业促进法》、《音乐、视频、游戏产品

法》、《信息、通讯网络、信息安全促进法》、《产品义务

法》、《计算机程序保护法》、《电子单证法》等。 (二)电

子政务 在推进电子政务发展的过程中，韩政府一直把完善相

关的立法作为一项根本性的任务，现已形成了较为完善的电

子政务法律体系。其中主要的法规有: 1、《对公众机构的公

众档案管理条例》:1999年1月29日颁布，该法例是保证公众档

案的统一化、电子化管理，并在国家机构如国民大会、政府

机构、司法部门保留底档。 2、《数字内容管理条例》:2000

年1月28日颁布，主要是确保国家信息产业的基础设施，使得

政府与企业都能够系统地使用所管理的信息知识资源。 3、

《建立与运用国家地理信息系统条例》:2000年2月21日制定，

目的是为公众提供精确的地理系统、确保对土地、资源、地

下物质的合理开发。 4、《关于建立信息系统安全与保护个

人信息隐私的条例》:2001年1月16日颁布，是关于信息通信网

络建设的代表法。主要内容有对网络系统安全的保护、对互

联网地址资源的保护、数字信息使用的保护、个人信息与隐

私保护、禁止青少年浏览色情、暴力网站的保护、对网络系

统受黑客恶意攻击的保护、对垃圾邮件的限制等。 5、《缩



小数字鸿沟条例》:2001年2月16日颁布，主要是建立措施，提

高经济、物质与社会的弱势群体如低收入者、残疾人、老年

人对互联网的使用。 6、《保护主要信息基础设施条例》:

2001年2月26日颁布，目的是建立一个系统的、全面的对策，

以保护国家主要信息通信设施受黑客、病毒的攻击。 7、《

关于推进行政部门的信息化以实现电子政府的条例》:2001年5

月28日颁布，主要是推进韩国的电子政府建设，实现对公民

的电子服务传递、提升政府部门的管理效率、提高政府运作
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