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_AD_90_E5_95_86_E5_c40_61476.htm 81 网上商店日常运营管

理包括() ABCD A.订单管理 B.销售统计 C.客户查询 D.商家信

用值 82 网上商店日常运营管理包括(?) ABCD A.订单管理 B.销

售统计 C.客户查询 D.商家信用值 83 网上市场调研的原则包

括：认真设计在线调查表、()等方面 AB A.吸引尽可能多的人

参与调查 B.尽量减少无效的问卷 C.市场需求研究 D.营销因素

研究 84 我们在进行市场数据分析的时候，通常所用到的几种

主要的图表是 ABCD A.雷达图 B.曲线图 C.面积图 D.柱形图 85

相对于传统商务信息，网络商务信息具有哪些显著的特点()

ABC A.实效性强 B.便于存储 C.准确性高 D.集中性好 86 相对

于传统商务信息，网络商务信息具有以下哪些显著的特点 ( )

ABD A.实效性强 B.准确性高 C.收益大 D.便于存储 87 相对于

传统商务信息，网络商务信息具有以下哪些显著的特点()

ABC A.实效性强 B.准确性高 C.便于存储 D.收益大 88 相对于

传统商务信息，网络商务信息具有以下显著的特点() BD A.只

有通过计算机网络传递的商务信息才属于网络商务信息的范

畴 B.实效性强 C.增加了信息传递的中间环节，从而增加了信

息的误传和更改 D.便于存储 89 新闻组中发布信息的技巧有()

ABCD A.经常地在选定的新闻组中张贴消息或回复别人张贴

的消息 B.张贴一些能为观看者提供有价值信息的文章 C.网站

升级通知 D.在新闻组中发布网站，并请求别人提出意见 90 新

闻组中判断主题的方法是() A.从网址中判断 B.阅读讨论组的

章程 C.用电子邮件咨询 D.从讨论组中的文章内容中判断
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