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https://www.100test.com/kao_ti2020/61/2021_2022__E6_9D_A5_E

5_8E_86_E4_B8_8D_E6_c40_61611.htm 昨天中午，家住南京城

南的张女士收到了一条短信，让她险些上了短信诈骗分子的

当。 信息上说：“银联管理中心通知贵客户，你在金桥市场

购物消费47800元，将在本月结账时扣除。”并且给张女士留

下了一个咨询电话。张女士当时大脑一片空白，想都没想便

打了那个咨询电话，电话那头让张女士先报案。随即，对方

要求张女士将家里所有的存款全部取出，同时，“提醒”张

女士千万不要声张，否则透支银行这么大金额传出去，对她

影响不好。放下电话，张女士脑子里只有“还钱”两个字了

，在家里找出存折，便匆匆忙忙地赶往银行。 在建行城南支

行柜台，银行柜员刘小芸觉得事有蹊跷。便询问张女士，此

时她对刘小芸的询问置之不理。办好业务后的张女士随后来

到了附近一家华夏银行门口，给发来短信的对方打了个电话

，对方让张女士回到建行，将刚刚办理的网上银行立即开通

。按照对方的要求，张女士再次来到了刘小芸柜台。刘小芸

果断地让张女士立即更改账号、更改密码⋯⋯ 据了解，类似

案件已发生多起。镇江客户王某手机收到消费短信提示，按

照对方提示在银行ATM上操作转账，向其指定卡号转入49986

元。幸亏银行方面保持警觉，抢在犯罪嫌疑人之前控制了该

笔款项。 南京市银行人士表示，随着人们防范意识的增强，

犯罪的诈骗手段变得越来越“高明”。犯罪嫌疑人会通过一

些所谓的善意提醒赢得当事人的信任。而且从以前的柜面取

现，改成了用网上银行。一般来讲，各家银行都是通过其统



一的客服号（工行95588，中行95566，建行95533等）发送短

信的，如果通过其他途径发来的短信，客户就应当小心了。

如果客户实在难以确认，可以打各家银行公布的统一电话银

行号码进行咨询或到相关银行柜台确认。为此，银行人士再

次提醒广大客户，一定要提高警惕，谨防上当，不要轻信来

历不明的短信，谨慎保管与银行卡有关的一切信息，特别是

卡号和密码，以免造成不必要的损失。 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


