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_AD_90_E5_95_86_E5_c40_61794.htm 科学创造奇迹 ----杜邦

网络营销策略分析 杜邦公司(www.dupont.com)与洛克菲勒, 福

特, 摩根, 卡耐基等最老牌美国工业巨头并列, 人称化工大王. 

杜邦公司是一家以科研为基础的全球性企业，提供能提高人

类在食物与营养、保健、服装、家居及建筑、电子和交通等

生活领域的品质的科学解决之道. 杜邦公司成立于1802年，在

全球65个国家经营业务，共有员工94000. 杜邦以"创造科学奇

迹"为企业目标，杜邦美国总部和设在世界各地的投资企业均

设有研究实验室，参与研究的科学家、工程师和技术人员超

过12,000名，此外，还有4,000多名工程师和技术人员专门从事

新产品的开发工作，其成果数以千计。许多二十世纪的革命

性产品都诞生在杜邦实验室，其中包括尼龙、氯丁橡胶和不

粘涂料等. 杜邦所实现的科技飞跃，不仅为其产品带来了突破

性的发展，使其业务得以不断拓展新的领域，更具意义的是

，杜邦的努力推动了人类科技文明的共同进步. 据《远东经济

评论》第6次的年度调查，杜邦公司被列为亚洲的优秀公司之

一. 这次调查包括200家在亚洲从事经营活动的公司，其中90

家被认为是总部不在亚洲，但在亚洲从事经营活动的优秀公

司，杜邦公司在这90家公司中名列第34，比去年提前了3位，

比1997年提升了8位. 杜邦是化工巨头, 但站点并没有定位于化

工, 而是以科学自称, "科学创造奇迹"贯穿整个网站, 紧贴人们

生活. 在杜邦产品的导航中, 我们看到的是一个巨大的记事本(

如图), 散落的图片看似漫不经心, 却涵盖了杜邦的所有产品的



分类. 那些来自世界各地内容各异的图片更说明了杜邦的产品

遍布世界各地, 涉及人们生活的方方面面.面对杜邦千千万万

的产品, 杜邦没有平铺直叙, 更没有专业术语成堆, 杜邦的行文

特色就是喻理于情, 处处从人们的生活事件入手, 在最关键的

时候导入杜邦的产品, 配以来自世界各地的生活化的画面, 其

效果是不言而喻的: 杜邦的产品是值得全世界信赖的产品, 杜

邦早已渗透到全世界的各个角落. 例如在介绍除草剂时, 杜邦

首先说的是: "现在60亿人在地球居住, 到2050年将达到120亿. 

我们怎样以所能承受的方法满足成长的人口的必要？"在这个

不容回避的问题面前, 全世界都在寻找一个很好的解决方案, 

那么杜邦找到了吗? "杜邦的研究人员为世界带来了

以Sulfonylureas(SU)知名的除莠剂家族, 它们象其他的除莠剂那

样除净杂草，提高了农作物产量，并且对环境没有污染, 对人

也很安全. "再例如在介绍所开发的防治艾滋病病毒的药物时, 

杜邦首先告诉人们的是艾滋病给个人, 给家庭, 给社会所带来

的危害: "在1998年以内，爱滋病开始流行之后已有1390万个成

年人和孩子们已经因感染免疫缺损综合症而死亡, 其中的120

万个是孩子们, 为了减少艾滋病病毒和艾滋病传播, 杜邦开发

防治艾滋病病毒的药品. "杜邦成功了吗? 杜邦成功了, "杜邦批

准并开发了第一个防治艾滋病病毒的药物", 该种药于1998年在

美国研制成功，1999年在加拿大和欧洲也取得了成功, "杜邦在

发展中认为迅速产生这种防治艾滋病病毒的药物并尽可能地

应用于全世界是极其重要的, 杜邦的调查显示: 发展和处理医

药发送上的商务问题在对艾滋病病毒和其他疾病的战斗中是

亟待解决的又一个焦点问题. " 在想象的飞跃, 信心的飞跃, 勇

气的飞跃中, 杜邦以科学创造奇迹, 以奇迹改变人们的生活, 杜



邦的愿望就是使这个世界更美好, 通过不断地解开自然界的奥

秘，我们为创建更健康, 更安全的世界做出了巨大的贡献. 在

中国(www.dupont-china.com.cn)，除了在企业内部进行科研活

动外，杜邦更利用其在人造纤维、电子、农药、化学品、聚

合物和其它专利产品方面的先进技术和专业知识，积极与国

内有关部门、科研机构和企业合作，资助研究工作的开展. 杜

邦在华所支持的技术交流项目涉及汽车产品、聚合物产品、

电脑三维模拟技术和生命科学等领域. 目前，通过技术转让，

杜邦有10多种专利技术在中国近20家科研及生产设施得以应

用.进入杜邦在中国的网站, 除了杜邦的最新新闻外, 最引人注

目的是几张黑白的图片, 在其它网站以鲜艳花哨的图片吸引人

的时候, 杜邦的这几张黑白图片更显得凝重永恒, 充满韵律的

笔调将公司的百年辉煌浓缩于其中, 在信心, 勇气, 想象, 未来

的飞跃中, 更显出杜邦的深沉大气. 特别是那抬起的半只脚和

脚下深深的足迹 (如图), 让人一下子想起了阿波罗登月宇航员

著名的月球足迹, 虽未有太多说明, 但巨大的想象空间已留给

了每一个访问者. 第一次看到此图的人, 恐怕首先想到的是登

月宇航员阿姆斯特朗"这虽然是我的一小步, 但却是人类跃出

的一大步"的著名感叹. "以往的成绩并不是依靠保守的经营作

风", 杜邦这么说, 那么依靠的是什么? 依靠的是飞跃的步伐, 才

取得了今天的成就. 这些如黑白石雕班的图片, 代表了全人类 

的智慧结晶和不懈求知的愿望. 在其它各页中, 杜邦展现给人

们的是简洁的画面, 详尽的介绍, 这是杜邦的精神和特色, 实实

在在, 不以花哨取悦他人, 在企业网站中最显深沉大气, 独树一

格. 杜邦深信这200年基业，并非是终日眷恋着过往成绩的结

果，而是不断向前迈进的实证. 所以，今天杜邦最首要的目标



，是要确保未来100年的业务继续发展. 因此，杜邦必须再次

突破现在的层面，为公司的组织架构、技术及产品注入新意

，让公司在21世纪仍可在业内稳占翘楚之位. 为了迎接这个挑 

战，杜邦已清楚确定了自己的角色及如何确立存在价值----一

家以科研为基础的公司. 过去，杜邦之所以能够为顾客及股东

带来莫大的价值，全赖多项重大的科学发现和不断改良技术

，创造出很多科技上“飞跃”，全面改变了人类的生活. 一直

以来，杜邦的业务均建立在化学及物料科学上. 但近几年，生

物科学的重要性也日渐提升. 杜邦能以其独特的能力，结台这

两个不同领域的科研成果，而成功应用在商业层面上至为重

要。杜邦一直注重创制新产品，以迎合人类在生活上的需求.

正如公司主席及行政总裁贺利得所说："我们是一家以人为业

务对象的公司，所以会继续开发及实行一切具创意、完整性

和持久性的解决方案，以提升人类的生活质量.我们亦深信公

司的存在，就是要满足人类基本的需求. " 杜邦只是一个化学

公司吗？杜邦将要成为一个生物科学公司吗？从很多方面来

说，这些都是错误的说法,杜邦决意要建立的是一个时代延续

的公司, 杜邦是一个强大的，在世界范围内探索人类基本需求

并为之提供解决之道的公司! 面向新世纪，创造科学奇迹和实

现可持续增长都离不开科技创新，杜邦将发展方向确定为一

家全球领先的、“可持续增长”的科学企业，而“创造科学

奇迹”也成为杜邦新的企业口号. 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


