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E8_AE_BE_E9_83_A8_E5_c57_614818.htm 今年1月1日，国家建

设部发布的《民用建筑工程室内环境污染控制规范》整整3年

了。3年前，中消协的在全国开展“绿色消费”年主题活动，

倡导消费者在消费时选择未被污染或有助于公众健康的绿色

产品，避免环境污染。3年来，在国务院有关领导的指示下，

经过国家有关部门的重视与积极努力，国家对由于建筑、装

饰和家具造成的室内环境污染问题进行了严格的控制和管理

，制定了严格的控制标准，完善了室内环境行业管理规范，

保护了消费者的室内环境权益。为了进一步提高广大消费者

的室内环境意识，中国室内装饰协会室内环境监测中心主任

宋广生向记者介绍了3年来我国发生的室内环境污染十大典型

案件。 一、国内首例室内空气装修甲醛污染案宣判 2001年12

月30日，北京市第一中级人民法院对陈先生室内环境甲醛污

染案做出终审判决，判被告北京某装饰公司赔偿原告拆除损

失费、检测费、医疗补偿费、房租费共计89000元，并在10日

内清除污染的装饰材料。这是我国第一例由于室内空气污染

引发的装饰工程质量案例，在社会上引起强烈反响，被评为

北京市2001年十大案件之一。 1998年陈先生购买了位于北京

昌平八仙别墅小区的一套住宅，随后以95716元的总价请北京

工美天成装饰公司进行装修。工程竣工入住后，陈先生感觉

室内气味刺鼻，致人咽痛咳嗽、辣眼流泪。此时，陈先生喉

头不适，经医院检查，查出竟是“喉乳头状瘤”，并在协和

医院进行了手术。这时陈先生委托室内环境检测部门进行了



实地检测，发现居室内的刺鼻气味乃装修材料所挥发出的游

离甲醛所致，室内空气中甲醛浓度平均超过当时的国家卫生

标准25倍！陈先生在多次请求装饰公司“停止侵害、恢复原

状、赔偿损失”始终未得到答复的情况下，将装饰公司告上

了法庭。 二、首例家具污染室内环境案消费者获赔 2001年9

月3日，北京某大学的杨老师接到了北京市朝阳区法院的通知

，经过法庭调查，杨老师状告木器厂木制家具污染一案终于

有了结果。2001年3月20日杨老师在北京某家具商场订购一套

价值6400元的卧室家具，使用不到1个月，杨老师全家人都有

身体不适的感觉。经过消费者协会推荐，杨老师请中国室内

装饰协会室内环境监测中心对室内空气进行检测。经检测发

现，存放家具的房间空气中甲醛超出国家标准6倍多！经多次

与厂家和家具市场协商没有结果，杨老师一纸诉状把木器厂

告上法庭。经过法院调解，木器厂为杨老师办理退货并一次

性付给货款及连带损失共计7000元。 三、首例涉外室内环境

甲醛污染案件 2000年7月，美国一家律师事务所北京办事处与

某装饰公司签订了一份装修合同，由装饰公司为其装修在北

京的办公室。结果同年9月装饰公司交工使用后，律师事务所

员工普遍感到头疼、气闷、流泪等不适症状。2001年6月28日

，律师事务所委托室内环境监测中心进行室内空气质量检测

，结果发现室内空气中甲醛超过国家卫生标准。因此，律师

事务所要求装饰公司按照合同约定，退还20%装修款，赔偿

并消除室内环境污染。在多次协商不成的情况下，律师事务

所向中国国际经济贸易仲裁委员会提出仲裁申请。仲裁委员

会经过开庭调查和双方答辩，于2001年12月下达仲裁，裁决

被告退还原告20%的装修款和利息合计人民币23万元，并承担



全部仲裁费和律师费，消除律师事务所北京办事处办公室的

甲醛污染。 四、秦女士室内环境污染损害赔偿案 2000年4月

，北京市民秦女士与北京某装饰公司签订了装修合同，6月30

日房屋装修完工。当年11月秦女士入住新房后，全家4口人相

继患病。2001年6月23日，秦女士找到室内环境检测单位对装

修后的居室进行室内空气质量检测，两次检测室内甲醛均超

过国家标准。秦女士在多次与装饰公司交涉未果的情况下，

把装饰公司送上了被告席。经过法庭的多次调查、取证

，2002年12月31日，北京市中级人民法院对案件进行了终审

判决，被告赔偿原告一家装修费、精神损失费等共计119891

元。 五、天津消费者首次打赢室内氨污染官司 1998年10月，

天津市民李某购买了市河东区一处住房，经装修后2000年5月

入住，入住后即发现室内空气异常，全家人先后出现不适症

状。 2001年8月经室内环境单位检测，室内氨气超过国标达10

倍以上，原因为房地产开发公司建房时使用了含有尿素的FDJ

混凝土防冻剂所致。为此，李某将房地产开发公司告上法庭

。经过法院多次调查取证，2002年12月17日，天津市河东区

人民法院判决被告对原告的房屋的氨气污染进行无害处理，

同时，赔偿原告经济损失和检测费共1700元。这是国内首例

消费者胜诉的室内空气氨污染案。 六、国内首例新车内环境

污染案 2003年3月29日，国内首例车内环境污染案在北京市朝

阳区人民法院宣判，消费者获胜诉。这是国内首例汽车消费

者状告汽车经销商胜诉的民事案件。 原告卢先生于2002年3

月23日从北京某汽车贸易公司购买了一辆经过改装的进口汽

车，价款为69万元，卢先生购车后先后支付了各种费用共

计65682元。后来，卢先生发觉车内气味刺鼻难忍，卢先生和



司机都发生头顶小片脱发的症状。同年8月份，经检测，车内

空气甲醛含量超出正常值26倍多。卢先生先后同对方协商无

效后，将汽车贸易有限公司告到朝阳区法院，要求对方退回

购车款及各种费用。3月29日，朝阳区人民法院依法判决被告

北京某汽车贸易有限公司返还卢先生购车价款、车辆购置费

、养路损失费、保险损失费共计75万元。 七、南京装修污染

母子同患血液性疾病案 入住新房才3个月，就因怀疑由于装

修污染而使母子同患血液性疾病--再生障碍性贫血，南京市

民栗某将装饰公司告上法庭，经过长达9个月的法庭辩论

，2003年7月南京市玄武区法院作出判决，消费者胜诉获

赔590065元。 2001年10月南京市民栗某请南京某装饰公司对

自己购买的的一套60平米的住宅进行装修，2002年1月栗某搬

进了新房，结果入住新房才3个月，栗某及其母发现同患再生

障碍性贫血。2002年8月经南京市环境检测中心对住房进行室

内环境检测，结果发现室内环境中甲醛超标12.6倍，挥发性有

机物超标3.3倍。于是，栗某将装饰公司告上法庭，经过长达9

个月的时间的审理，2003年7月法院裁定原告栗某胜诉并获得

赔偿。 八、首例由室内甲醛超标引发的房屋租赁案 因为租赁

房屋甲醛超标，房客将房东告上法庭要求返还租金和保证金

。2003年5月，上海市第二中级人民法院终审判决：房东返还

房客租金4813.48元及保证金7477元。 2002年6月份，上海市民

石某以每月3800元的价格租下上海中远两湾城的一套房屋。6

月14日，双方签订了为期1年的合同。之后，石某付给房东了

两个月的租金及7600元保证金。 入住后，感到房间气味刺激

，7月1日，石某请室内环境检测单位进行室内空气检测，结

果显示室内空气中甲醛超标。两天后，石向房东正式提出解



除合同并要求归还租金和保证金。但是房东不答应，为了保

证自己的身体健康，无奈之下，石某于8月14日搬出该房，并

在9月26日向法院起诉。一审法院判决房东返还房客石某已交

保证金7477元，房东未能保证房屋具备应有的使用价值，应

承担解除合同的责任。 九、广东新居装修污染导致孕妇流产

赔偿案 2003年初，广东省佛山市谭某夫妇委托当地某装修公

司对其住房进行包工包料装修，后搬进新装修的新房居住，3

个多月后苏某突然流产。经室内检测机构测定，新房客厅卧

室空气中甲醛浓度均超标，其中主卧室超过国家标准4倍多。

双方经多次协商，谭某夫妇认为胎儿流产系装修污染造成，

今年6月将佛山某装修公司告上法庭，要求赔偿已付的装修费

、拆除施工费、医疗费、误工费、检测费、租房费、精神损

害抚慰金等共86000多元。佛山市禅城区法院经过两次开庭调

查，最后于2003年12月3日作出一审判决：被告装修商对原告

室内装修材料予以拆除，一次性返回原告装修费用1.9万元，

支付原告医疗费、误工费、检测费、租房费8791元，并支付

原告2万元精神损害赔偿金。 十、北京现代城“氨气污染案

件”终有结果 2004年2月，受到社会关注的现代城业主状告开

发商房屋氨气超标案终于有了结果：北京市朝阳法院判决被

告一次性补偿业主孙某、张某各5万元，并负担案件受理费、

鉴定费。 1999年业主孙某、张某购买了位于朝阳区现代城公

寓2号楼房屋，并如约支付了全部房款。当年年底入住后，两

位业主感觉房间内气味难闻，具有强烈刺激性。后经检测发

现：室内空气中氨浓度高出国家参考标准。因此，两位业主

以开发公司违约为由，要求对自己购买的房屋进行修补，同

时提供在此期间相同品质的周转房，并赔偿原告已发生的房



租、检测费、体检费、医疗费、律师费等各项损失。而被告

认为原告房屋内氨气的存在和产生，是由于国家对于建筑材

料标准制定的滞后性所导致的，自己对此没有过错。 法院经

审理后，认为原告所购房屋内存在氨气，对人体有一定损害

，确实不便于居住。应按照公平原则对原告给予适当补偿，

因此，法院判决被告一次性补偿原告孙某、张某各5万元。1

100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


