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7_BB_9C_E6_8C_87_E5_c40_62142.htm 1.你的潜在顾客能获取

的信息越来越多，而他们的注意力资源是有限的，所以你要

想法提供对他们的生活或事业有益的免费信息，来争取他们

的注意力资源，并达成最终购买的目标。 2.通过电子邮件，

定期向你的顾客及潜在顾客发送邮件。 其目的是让他们“定

期想起你”。要知道，在信息时代，他们能获取的信息越来

越多，而他们的注意力资源是有限的，所以你要想法提供对

他们的生活或事业有益的免费信息，来争取他们的注意力资

源，并达成最终购买的目标。 3.如果你的业务属于全国性或

者国际性的，建立万维网站就特别必要。 你的网页实际上是

你的一个不关门的店面，在你的网站营销功夫下得足的前提

下，可以一天24小时向你的潜在顾客推广你的产品或服务。

等网上电子商务成熟起来，它还可以一天24小时处理业务。

到那时，你才真正能实现“即使在睡觉的时候，钞票也在哗

哗地进来”！ 4.时刻关注新的动向、机会，随时了解在产品

生产或服务中，是否有更快、更好或更便宜的法子？ 5.尽量

压缩经常性开支。再好的生意，如果成本高昂，又缺乏营销

，最后也会走向关门大吉的命运。 6.你得有一个顾问班子，

能在必要时替你出谋划策。 这个班子的形式根据你的实际情

况来定，正式的或非正式的，一两个人到分工明确的咨询委

员会，总之得有些“师爷”才妥当。就像法律顾问、家庭医

生能为你的法律、健康生活提供质量保障一样，这些经营参

谋也能为你的经营成功保驾护航。不管人家是什么身份，大



学教授、咨询专家、业务伙伴、亲朋好友等等，只要有这方

面的能力和专长就行。 7.参加有关的培训班或讲座，阅读有

关书籍，一句话：要不断“充电”。关于营销、关于经商技

巧方面的知识与信息尤其重要。因为在买方市场的经济时代

，不营销只有死路一条。 8.相信自己。这涉及到能不能正确

评价自己的难题。简单而言，如果你认为你行，你就行，而

不是别人“说你行”你才行。别再笑话“人有多大胆，地有

多大产”，它的核心思想是正确的！ 9.必须对自己的事业充

满信心，特别在经商交往中，对自己事业的兴奋、 激情和献

身精神，能潜移默化地对人家产生积极的影响。 10.谁不想同

自己喜欢和信任的人做生意？这是一个常常被你我忽略的事

实 。所以，建立良好信誉非常重要，因为坑蒙拐骗的市场越

来越小。 11.在达成一笔成功的销售之后，记着向你的顾客“

索要”一封对你的产品或服务表示满意或赞许的信函。这样

的资料可以是你威力无穷的营销工具，也是扩大你的信誉的

高效手段。 12.坚持不懈是关键，千万不要轻易放弃！万事开

头难，网上创业也不例外，第一个顾客前来往往需要好几个

月的时间。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。
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