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优点：了解行业、服务周到 缺点：价格偏高、信用不明 开一

家网上商店，首先要解决好货源问题。如何能拿到便宜又优

质的货物，是开商店重要的环节。货源的选择会直接左右创

业者的利润和收入状况，因此在货源的选择上一定要谨慎。

从网上经营的普遍性看，货源可以考虑从三个方面寻找：厂

家、一级批发商、二级甚至三级批发商。一般来说，进货方

式选择越接近源头，能够获得的利润空间也越大。但不同级

别的批发商都有其优缺点，不同实力的创业者要根据自己的

现实状况慎重选择。 选择重点在于自身实力 可以从厂家拿到

货源的商品并不多，因为多数厂家不屑于与小规模的卖家打

交道，但有些网下不算热销的商品是可以从源头进货的。这

些正规的厂家货源充足，而且对待客户的态度较好，如果长

期合作的话，一般都能争取到滞销换款。但是一般而言，厂

家要求的起批量非常高，以外贸服装为例，厂家要求的批发

数量至少要近百件甚至上千件，达不到这个数量不但拿不到

最低的价格，甚至可能连基本的合作都争取不到，而且容易

造成货品积压，因而不适合小量批发的客户。如果创业者有

足够的资金储备，并且不会有压货的危险或不怕压货，完全

可以去找厂家进货。 大批发商或者说一级批⑸瘫冉先菀籽罢



遥话阌冒俣取oogle等搜索引擎就能找到很多。他们一般直接

由厂家供货，货源较稳定。但因为他们订单较多，服务难免

有些滞后。淘宝网上的饰品卖家tianren98是店铺“天仞时尚

购物网”的“大掌柜”，他认为，大批发商订单多发货慢还

可以理解，但最大的难题在于换货，要求换货时往往会遭到

拒绝或者换回的商品不尽人意，而货款更是不能退的。他的

经验是，在订货之前务必要将商品细节和服务方式确定，如

果订货数额较大，最好能签订规范的售货合同，以免日后发

生纠纷。 tianren98在与大批发商合作遇到困难时，往往会转

而寻找二级批发商。二级批发商一般是刚刚由零售转而做批

发的，对这一行的货源、顾客需求等比较了解。这类批发商

由于刚起步，没有固定的批发客户，没有知名度，因而为了

争取客户，起批量要求较小，价格一般不会高于甚至有些还

会低于大批发商。创业者还可以按照你进货的经验和他们谈

条件，比如价格和换货等问题。而且为了争取回头客，他们

的售后服务一般比较好。二级批发商的不足也是比较明显的

，就是诚信度问题。因此在合作前最好能通过小批量合作探

路，待了解其行事方式和服务态度之后，再进行大规模的合

作。 多多比较批发价格 很多刚刚到网上开店的创业者，在一

开始并不能准确找到商品的源头批发商。因为即使在各大批

发市场，批发商之间也有合作。有些批发商甚至从A批发市

场批进商品，然后在B批发市场以批发向外发货，这无疑会增

加创业者的进货成本。要避免这种现象，就不要怕麻烦，一

定多跑几个批发市场，不漏掉任何可能的机会，才能确定进

货源头，避免上当。 淘宝网上的店主“阳光心情”，经营的

是外贸服饰和内衣产品。她在去年刚刚开店时，就走了一段



弯路。开始一直在商品销售商那里进货，这样商品倒了几道

手之后，她的定价自然升高，留给自己的利润被摊薄，买主

也根本不买帐。好在一个月后她敏感地察觉到了这个问题，

并及时进行了调整。现在，“阳光心情” 已经跟5个以上的

一级批发商建立了良好的合作，商品以低价格进入市场，有

了很强竞争优势，而且自己也开始做起了批发。 tianren98在

批发价格上也有自己的见解。据他的经验看，每个批发商都

会有主打类商品，这些商品一般都是从关系好的厂家直接进

货，价格上具有一定的优势。他们往往会把这些产品中的一

部分定价较低，以此来吸引顾客的眼球，从而带动其他产品

的销售。如果创业者不嫌麻烦，可以找多个批发商，分别批

发他们那些用来吸引顾客眼球的商品。如果嫌麻烦，那还是

找售后服务好的批发商，要不然换货时浪费的费用和精力一

定大大高于进货时节省的费用。在选择批发商时，要尽量找

因质量问题换货，费用由卖家出的批发商，这样他们出货时

一般会仔细检查商品质量，就算有问题，也是他们出运费，

这样就不会浪费自己的钱了。 “舒南工作室”的老板舒南总

结了几点和批发商打交道的注意事项： 1、要注意个人形象

，有老板的样子。说话有水平，有见地，千万不要说行外话

，以免被小看； 2、要了解批发商的性格，投其所好，与之

交朋友，从而可以得到更多价位上的和调换货的好处； 3、

凡事不要太计较，要记住自己是做大事的人，如果为了一两

元而和批发商讲来讲去，只会让人看不起。谁都喜欢直爽的

人，在与批发商合作时直爽一些，会赢得更多的合作机会；

4、如果是新开店，进货较多，距离不远可以考察的话，可以

让批发商给你开业垫付货款，这样进货比较多可以受到批发



商重视，可以在下一次进货时把上次的欠款还清。舒南每个

店开业都由批发商至少垫付了10000元的货款，不仅可以充分

利用批发商的资金优势，而且可以在批发商中建立良好的信
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