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https://www.100test.com/kao_ti2020/62/2021_2022_06_E8_80_83_

E8_AF_95_E6_8A_c40_62197.htm 从2、3个月订单为零，但现

在订单不断，咨询热烈。我希望通过与正准备涉足望网上经

营和刚刚开始起步的朋友交流本人对网店操作的一些尝试、

总结和个人见解，能对这些朋友有所帮助，携手进步！！ 天

天在网上游荡，除了游戏、聊天、看电影、查资料，还能干

些什么呢？巨大的网络蕴藏着巨大的市场，经过尽半年的筹

备，本人的网店终于开张了。开始的时候，本人信心十足，

认为发几封邮件，然后登记几个搜索引擎，就可以等客户上

门了，但2、3个月之后，不仅没有一个咨询电话和反馈邮件

，就连自己也几乎对网上开店失去了信心。“万事开头难”

、“万事开头难”。就这样，一边安慰自己，一边冷静地对

网店进行了深入细致的分析：首先，选择好名字。由于本人

的经营范围确定为“中高档玉制工艺礼品”，经营理念最终

确定“与客户携手打造有品位的人际关系”，所以，起名为

“品玉轩精品网”，符合传统的“品玉、赏玉、佩玉、玩玉

”的玉器观念。其次，为了方便就近的客户选购，特地在本

人所在城市交通便利的地方开设了一家样品店，样品店兼有

零售、配货和业务人员培训三大功能。再其次，“万事具备

”只欠推广了，怎么进行快速有效的推广，让更多的人知道

“品玉轩精品网”，了解她的经营特色呢？经过尝试与总结

，我主要采取了一下方法：1、 向亲朋好友介绍网站、产品

和服务，通过他们的关系推广出去。 2、 通过QQ形式，向网

友介绍网站、产品和服务。（但要记住，不要强制性推销，



要委婉，让对方在友好的不经意的状况下接受产品及网站）

3、 通过有目的和针对性的发布（注意：您千万不要将我们

的网站简介或产品做成垃圾邮件，以令人厌恶的方式到处发

送！！！一定是有目的和有针对性的）。标题力求新颖，如

“你为什么不给我打电话？”、“你收到我的信了吗？”等

等，否则客户会看都不看就当垃圾邮件删除了。 4、 到一些

有针对性的网站论坛（尤其是商业、贸易型）发布信息，发

布前，先整理好自己的发言稿，要精练，言简意赅，抓住重

点。 5、 如果有一定经济基础的话，可以在报纸、杂志上打

广告。 6、 将产品资料及图片下载后，打印成册，通过网下

跑业务形式进行推广销售，别人如果对产品感兴趣要购买时

，可以代他在网上下订单，也可以自己先垫钱支付按代理价

购买该产品后，等货到后，再将该产品直接送到客户手中，

一手交钱一手交货。（但这种方式有一定风险，就是万一你

的客户到时临时改变注意，不要该产品，从而造成积压。比

较妥善的办法就是，可以与客户签订一个购货协议。7、 千

万要记得，任何成功的推广都是从推销自己开始的。最后，

及时准确地处理各类订单，流畅你的配送和售后服务，再加

上信心和执着，网上开店就一定能“有所作为”。 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


