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上直接市场调查中，调查者通过网络收集的信息资料一般都

是过去没有的，即原始资料或第一手资料。作为一种信息媒

体，Internet所涵盖的信息远远超过任何传统媒体，对调查者

来说，其中蕴藏着大量有价值的商业信息，如网上广告，以

及企业、政府部门网站上发布的需求信息和招商、招标信息

等，这些需经编排、加工处理后才能成为有用的资料，称为

二手资料。网上间接市场谓查所要进行的工作就是在网上收

集、加工与处理分析这些二手资料，使其成为有价值的商业

信息。网上商业信息的特点网上商业信息的收集二手资料的
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