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买卖双方的信息收集过程传统的交易中，供求双方都被卷入

一个双向的信息收集过程。这种信息搜寻既要付出成本，也

要承担一定的风险。信息来源的局限性使得生产者不能确定

消费者的需要，消费者也难以找到自己所需的商品。网络商

品交易中介机构的出现改变了这种状况，为信息搜寻过程提

供了极大的便利。网络商品交易中介机构本身是一个巨大的

数据库，其中汇集了国内外众多厂商和成千上万种的商品。

这些厂商和商品实行多种分类，并可以从各个不同的角度检

索。例如，阿里巴巴商业网站提供了32个行业700多个产品分

类的商业信息供访问者查阅。通过这种网络商业中介机构，

买卖双方完全可以在不同的地区、不同的时间，在同一个网
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