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考试中心 在市场经济中，现代企业要扩大市场占领份额，除

了产品质量、服务和成本之外，如何加强物流管理发挥着重

要的作用。不管是采购物流、销售物流还是第三方物流，如

何加强物流管理，降低费用，满足客户需求，都成了提高企

业竞争力的核心点。 中国物流企业和国际物流巨头相比如何

呢？当前我们一致认为存在着较大的差距。可是差距在哪里

呢？中国交通运输协会常务副会长王德荣举过这样一个例子

：一家中国第三方物流企业和国际物流企业竞争一个外国制

造企业的物流管理标的，最后国际物流企业以高于我国企

业20%的价格竞争赢了标。询问原因，外国制造企业管理人

员告诉考察人员，主要原因是这两家物流企业的信息化水平

不是一个层次上的，中国的物流企业信息化水平无法满足外

国制造企业的高端需求。可见，除了网络建设、标准制定、

物流人才等基础因素之外，我国物流企业与跨国企业最大的

差距就在于信息化。 近年来，以数字化、网络化为特征的信

息化浪潮席卷全球，信息技术已经渗透到经济和社会的各个

领域，成为提升产业发展水平、提高劳动生产率、推动经济

增长、增强国家综合实力的最重要手段。在物流领域，越来

越多的国家和企业已经开始注重对信息技术的开发和应用，

以此来提高企业的运营效率，降低货物运输与综合物流成本



，增强经济活力和提升国际竞争力，以物流供应链软件为代

表的现代信息技术已经成了西方发达国家促进交通运输发展

的决定性因素。 事实证明，信息在现代物流中起着非常关键

的作用，准确、快速地满足客户对货物运输的需求离不开业

务信息的即时流动，资金的及时回笼也离不开财务信息的及

时反馈，物流、资金流、信息流三流合一成了企业的制胜秘

籍。拥有高效、可靠、安全的物流管理软件，企业管理者可

以快速、准确和实时地掌握信息在物流作业系统中的流动状

况，而不会再为庞大的业务数据、纷繁的费用核算而分散精

力，可以集中精力来提高客户满意度和企业核心竞争力，实

现企业质的飞跃。 国内最大的物流供应链管理软件供应商博

科资讯总裁沈国康在接受记者采访时指出，中国经济未来的

发展离不开物流的支持，巨大的需求将会引发更加庞大的物

流市场，这就需要我国的物流企业加强自身的信息化管理水

平，防止无谓的丢单发生。这些年来，我国的大型企业在这

方面已经有了比较好的进步，例如全国百强物流企业大部分

都已经进行了完善的信息化建设，其中30%以上的企业就是

由我们博科资讯帮助实现的。但由于物流管理软件普遍比较

复杂，众多中小企业由于自身资金的限制，尚未很好地接触

这个领域。针对这种状况，博科资讯投入了大量的人力、财

力、物力，研发了专门针对中小物流企业的物流管理软件运

管之星和仓储之星，现在正在大力投入渠道，相信会为我国

中小物流企业的信息化建设提供一个比较好的选择。 100Test 
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