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、课堂管理：教师通过协调课堂内的各种人际关系而有效实

现预期教学目标的过程。课堂教学的效率，取决于教师、学

生和课堂情境3大要素。 2、影响课堂管理的因素：教师的领

导风格、班级规模、班级性质、对教师的期望 3、群体动力

的表现：群体凝聚力、群体规范、课堂气氛、课堂里的人际

交往与人际关系 ①群体凝聚力：是群体对每一个成员的吸引

力，通过群体成员对群体的忠诚、责任感、荣誉感，成员间

的友谊感和志趣等来说明。群体凝聚力对课堂管理功能的实

现有重要影响。群体凝聚力常成为衡量一个班级集体成功与

否的重要标志。 了解群体的凝聚力情况；帮助学生对重大事

件与原则问题保持共同的认识，形成认同感；引导学生情感

上加 入群体；赞许与鼓励学生表现的符合群体规范的行为，

使其固化而有力量感 ②课堂气氛有积极、消极和对抗的3种

类型。 影响因素：教师的领导方式（集权、放任和民主）、

教师对学生的期望、教师的情绪状态 教师期望通过接受、反

馈、输入、输出4种途径影响课堂气氛 课堂内的人际关系：

吸引与排斥、合作与竞争 4、课堂纪律：对学生课堂行为所

施加的准则与控制。分教师促成、集体促成、任务促成、自

我促成4种纪律。 课堂结构分：课堂情境结构和课堂教学结

构。 5、问题行为：不能遵守公认的正常儿童行为规范和道

德标准，不能正常与人交往和参与学习的行为。分扰乱性问

题行为和心理问题行为。 正确对待学生的课堂行为：适当惩



罚消极的课堂行为，但不可挖苦、体罚、剥夺学习权利 行为

矫正与心理辅导 6、群体对个体是否起促进作用，取决于活

动难易程度、竞赛动机的激发、被他评价的意识和注意的干

扰。 最早研究群体动力学的是勒温。 7、行为矫正术是以条

件反射原理为基础，它强调外部行为的改变。而心理辅导则

强调通过改变认知信念价值观来改变行为。 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


