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名的家政公司上海徐虎家政服务有限公司(下称徐虎家政)昨

日试运行其官方网站，其首创的“视频面试”家政服务员方

式也已于8月在古北总部和浦东联洋分部正式实行。 昨天，

徐虎家政总经理胡敏向《每日经济新闻》透露，该公司的官

方网站从昨天开始试运行，徐虎家政自此开始在上海全面布

点。为此，徐虎家政已对外推出了系统的特许加盟方案，按

照预计，到今年年底前将发展10家左右新的加盟店，并最终

达到全市50家左右的网络覆盖规模。 胡敏说，今年8月起，徐

虎家政已率先在古北总部和浦东联洋分部开创了视频面试，

向客户提供“一站式”服务，即客户进入一家门店，可以同

时通过电脑视频面试“徐虎家政”下属多家门店的家政服务

人员，以达到快速高效的服务目的。目前，此项目还在公司

下属金桥分部、张杨路分部、田林分部和梅陇分部等分店推

广，进而将推广至公司下属所有门店。此外，徐虎家政还在

建立自己的网站和数据库，计划让用户通过“网上定单”订

购符合心意的家政服务员，从而使所有门店的人力资源达到

互相流通的效果，并进而实现总部加强对门店的管理。 据业

内人士分析，受限于管理、资金等方面的局限，上海此前并

未出现过大规模的连锁家政服务企业，“因为企业网点达到

一定规模后，原始人制化管理使网点无法达到有效的凝聚，

网点处于各自为政的松散状况，最终一般会导致无法进行有

效管理”。因此，徐虎家政计划以“视频会议”和“网上定



单”的形式，弥补传统家政业的管理短板。 徐虎家政创立

于2002年，为上海徐虎社会服务有限公司旗下专门提供家政

服务的分支机构，上海徐虎社会服务有限公司占其30%股份

，徐虎作为个人股东在公司占有部分股份，目前该公司拥有1

家直营店、13家加盟店。与一般家政公司最大的不同在于，

徐虎家政的管理层均为高学历，胡敏毕业于复旦大学，该公

司下属加盟店的管理者也均有本科及以上学历。 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


