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https://www.100test.com/kao_ti2020/63/2021_2022_06_E5_B9_B4_

E6_96_B0_E9_97_c40_63619.htm 据The Register网站报道，由于

国际保护隐私权组织(Privacy International)已经正式对eBay保

存数据的做法提出指控，美国信息专员办公室(ICO)将就此展

开调查。 国际隐私保护组织声称，eBay拍卖网站故意为用户

删除自己的帐号设置障碍，目的是保持客户的数量。根据

《1998年数据保护法》，企业必须允许用户删除自己的注册

信息。国际隐私保护组织主管西蒙戴维斯(Simon Davies)表示

：“在类似的案例中，通常有两类违规操作者。eBay属于第

二类违规操作者，该公司为用户提供了退出(删除帐号)选项

，但难于发现。第一类违规操作者根本就不提供删除帐号的

功能。” 戴维斯表示，同第一类违规操作者相比，eBay的违

规程度要低一些。国际隐私保护组织之所以选择eBay为目标

，主要是为了从美国信息专员办公室获得更明确的裁决，以

确定最佳的模式。他说：“如果挑战第一类违规操作者，我

们大概可以获得胜利。但我们的目的是获得一个明确、有强

制力的操作规范，要求企业在显著位置提供帐号删除功能。" 

美国信息专员办公室确认，将针对国际隐私保护组织的指控

展开调查，并将就此同eBay取得联系。eBay宣称，该公司用

户完全可以删除自己的注册信息，而且eBay只同执法机构共

享用户数据。但戴维斯则表示，eBay说起来很容易，但实际

上用户要删除自己的帐号却十分困难，这意味着eBay达到了

阻止大多数用户删除帐号的目的。 如果美国信息专员办公室

最终确认eBay违反了《1998年数据保护法》，该公司将面临
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