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https://www.100test.com/kao_ti2020/63/2021_2022__E7_BD_91_E

7_BB_9C_E4_BF_83_E9_c40_63707.htm 网络促销的概述网络促

销的涵义与特点网络促销是指利用计算机及网络技术向虚拟

市场传递有关商品和劳务的信息，以引发消费者需求，唤起

购买欲望和促成购买行为的各种活动。它突出地表现为以下

几个特点：(1)网络促销是在Internet这个虚拟市场环境下进行

的。作为一个连接世界各国的大网络，它聚集了全球的消费

者，融合了多种生活和消费理念，显现出全新的无地域、时

间限制的电子时空观。在这个环境中，消费者的概念和消费

行为都发生了很大的变化。他们普遍实行大范围的选择和理

性的消费，许多消费者还直接参与生产和流通的循环，因此

，网络营销者必须突破传统实体市场和物理时空观的局限性

，采用虚拟市场全新的思维方法，调整自己的促销策略和实

施方案。(2)Internet虚拟市场的出现，将所有的企业，无论其

规模的大小，都推向了一个统一的全球大市场，传统的区域

性市场正在被逐步打破，企业不得不直接面对激烈的国际竞

争。如果一个企业不想被淘汰，就必须学会在这个虚拟市场

中做生意。(3)网络促销是通过网络传递商品和服务的存在、

性能、功效及特征等信息。多媒体技术提供了近似于现实交

易过程中的商品表现形式，双向的、快捷的信息传播模式，

将互不见面的交易双方的意愿表达得淋漓尽致，也留给对方

充分思考的时间。在这种环境下，传统的促销方法显得软弱

无力，这种建立在计算机与现代通讯技术基础上的促销方式

还将随着这些技术的不断发展而改迸。因此，网络营销者不



仅要熟悉传统的营销技巧，而且需要掌握相应的计算机和网

络技术知识，以一系列新的促销方法和手段，促进交易双方

撮合。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细

请访问 www.100test.com 


