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7_BB_9C_E8_90_A5_E9_c40_63743.htm 但随着搜索广告市场的

日益反弹，单一的收入来源也许并不会影响Google的发展。

但许多业内分析师均表示，该市场在未来几年内发展速度将

有所放缓。据eMarketer预计，2005年，美国搜索广告市场增

长幅度将从2004年的55%降至19%。尽管海外市场收入将继续

保持高速增长势头，但美国市场的衰退必将在很大程度上影

响Google的发展。 当然，Google不会坐吃山空。现在

，Google已经陆续推出了一系列新产品。比如，支持在线广

告的Gmail电子邮件服务以及新近推出的桌面搜索服务等将

为Google提供一条新的收入源。但这些创新产品究竟能在多

大程度上增加Google的收入，目前还不得而知。 实际上，早

在2004年4月，Google将就曾经对其业务单一的状态进行了改

善：允许美国和加拿大的广告商对任何关键词进行竞价，包

括商标词汇。这些词汇将作为该公司赞助的列表服务的一部

分。Google负责全球在线销售和运营的副总裁Sheryl Sandberg

说，Google计划把商标词汇拿出来拍卖。这一举措也表明

了Google为维护其主要收入来源采取了越来越积极的措施。

Google的价值观 在20世纪90年代整体沉沦的互联网企业中

，Google的专注和执著，使它成为一种信念的化身，成为客

观、公正的代表，成为技术改变生活的一个实例。 要完全了

解 Google，您需要了解 Google 在重新定义个人、企业和技术

人员对互联网的看法的整个过程的方方面面。Google在其中

文网站刊登了“我们的价值观”，阐述了其特立独行的对互



联网、搜索引擎的理解，以及观看问题的方式，现摘录于下

。 1. 以用户为中心，其他一切纷至沓来 创建伊始，Google 即

以提供最佳的用户体验为其中心任务。虽然很多公司主张客

户利益优先，但难以抗拒各种诱惑，往往会牺牲客户的少量

利益来增加股东价值。Google 的一贯态度是：如果所做的更

改不会给网站访问者带来任何优势，则将坚定不移地予以拒

绝。 界面清晰易用；网页加载迅速；绝对不出售搜索结果中

的排名位置。 在网站上刊登的广告应提供相关的内容，且不

会影响用户的体验。 Google 始终秉持着用户第一的理念，因

而从网上赢得了最忠诚的用户群体。用户群体的增长并不是

通过电视广告活动，而是通过用户的交口称颂来实现的。 2. 

最好的方式是将一件事情做到极致 Google 要做的就是搜索

。Google 不做星座预测，不做财经咨询，也不做聊天。而是

带领着世界上最大的研发队伍，心无旁骛地攻克搜索问题

。Google 知道自己擅长什么，也知道如何可以做得更好。通

过持之以恒地对难题进行反复的探索，Google 始终能够解决

困扰他人的复杂难题，并不断地改进已被公认为网上最佳的

服务。 借助于 Google 错别字改正程序以及 Google 工具栏等

创新工具(通过后者用户可以从任何一个网站进行 Google 搜

索)使得数百万用户能够享受到快捷、完美的信息搜索体验

。Google 的全体员工均专注于创造完美的搜索引擎，并为实

现此目标而孜孜不倦地努力工作。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


