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E6_96_B0_E9_97_c40_63746.htm 在首届中国网商节上发布的第

一份《中国网商生存报告》显示，2005年，通过网上交易的

网商数量已超过2000万户，年营业额过千万的达到400万户，

由此诞生的千万富翁超过100人。2000万户网商当中，个人和

私人企业占的比例超过90%。 从1999年起步的国内电子商务

，刚开始时网上交易量非常小，形式也很单一，大多数人都

对网上虚拟的交易，并不太信任。中国电子商务协会秘书长

宋玲介绍，1999年，在网上从事交易活动的人数不足万人。

但8年间，国内网商数量呈现出爆炸式的增长。目前，网商已

超过2000万户。在2000万户网商当中，去年销售额超过500万

元的有32%，约为600万户；销售额超过1000万元的有19%，

约为380万户；销售额过8000万元的有6%，约为10万户。销售

额比较大的网商，几乎全都同时在开展出口贸易业务，商品

销售的范围除了国内市场，还卖到了非洲、美洲。 经常网购

人数三千万 今年6月下旬，中国电子商务协会分别委托零点

调查研究集团、中国社会调查所和北京邮电大学电子商务研

究中心这三家国内专业权威调查机构开展了“中国电子商务

诚信状况调查”、“中国电子商务成长与应用性调查”、“

中国电子商务社会作用与影响调查”三项大型调查。 调查发

现，网上诚信已成为公众和企业普遍担忧的问题，但自我可

控措施少。有过网上交易经历的企业，对电子商务的不信任

比例高达36.3%，公众比例稍低，为13.3%。在对“您对电子

商务最担心的问题是什么”的回答统计中，企业中回答“诚



信”的比例为23.5%，排名第一，公众中回答“诚信”的比例

为26.34%，略低于产品质量。显示诚信成为公众和企业在网

上交易时普遍担忧的问题。 另据中国互联网络信息中

心(CNNIC)2006年发布的《第18次中国互联网络发展状况统

计报告》显示，中国经常网上购物人数已达3000万人，26%的

网民有过网上购物体验。在没有购物体验的网民中，71.1%的

网民表示不放心在网上购物。显示，网络诚信成为阻碍个人

电子商务进一步发展的重要因素。 据介绍，调查还发现中国

电子商务起步较晚但集中度高，领导品牌诚信度也较高。无

论是针对公众个人领域的C2C、B2C电子商务，还是针对企业

的B2B电子商务模式，都已经形成了优势明显的领导品牌网站

。 电子商务是因特网爆炸式发展的直接产物，也是网络技术

应用的全新发展方向。因特网本身所具有的开放性、全球性

、低成本、高效率的特点，也成为电子商务的内在特征，并

使得电子商务大大超越了作为一种新的贸易形式所具有的价

值，它不仅会改变企业本身的生产、经营、管理活动，而且

将影响到整个社会的经济运行与结构，其产生的社会价值也

是空前巨大的。 广州名气不及长三角 拥有广泛中小企业网站

基础的广州，竟然没几家名气大的电子商务网站。据广州市

信息中心的数据显示，广州市去年电子商务交易规模已超

过200亿元，开设网站的企业数量在全国名列第一，可惜只有

一些本地知名的电子商务企业，如大洋网、广之旅、广钢电

子商务网等等。华南理工大学电子商务学院副院长祁明告诉

记者，“广州的电子商务企业数量虽然不少，但质量和名气

不如上海(ebay易趣)甚至杭州(阿里巴巴)。” 作为国家两个信

息服务业(电子商务)示范园之一的黄花岗信息园，其创业服



务中心主任马红伟表示，目前园内有电子商务企业68家，涵

盖建材、化工、医药、家电、农业、教育等行业的各类电子

商务专业网站36个，2004年电子商务交易额超过30亿元。其

中《世界建筑建材总网》、《勤加缘化工在线》、《海虹医

药采购平台》、《神州在线》、《中国牛仔服饰网》、《华

厦数码网》、《智农通农业服务网》等均有望成为行业内数

一数二的电子商务网站。 祁明认为，珠三角网站行业性很强

是特色，但电子商务的专业性不强；网站的定位、服务意识

和盈利模式都有待加强，否则难以造就大型虚拟企业。电子

商务企业存在几个条件市场需求、技术、资金珠三角都不缺

，缺乏的是网站创新，特别是模型和盈利模式的创新，这是

珠三角没有影响力的电子商务公司存在的根本原因。 根据广

州市信息中心的电子商务发展策略，未来将大力扶持大洋网

、广之旅、广钢电子商务网等电子商务项目做大做强，推动

皮革皮具、服装、饮食、花卉、生猪和蔬菜等行业、专业网

站的整合。通过政府采购、公共服务等政府电子商务应用推

动企业电子商务发展。同时还将协调整合区域电子商务网站

资源，改造广州电子商务门户网站，提供“一站式”电子商

务服务。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


