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考试中心 第三方物流发展的推动力就是要为客户及自己创造

利润。第三方物流公司必须以有吸引力的服务来满足客户需

要，服务水平必须符合客户的期望，要使客户在物流方面得

到利润，同时自己也要获得收益，因此，第三方物流公司必

须通过自己物流作业的高效化、物流管理的信息化、物流设

施的现代化、物流运作的专业化、物流量的规模化来创造利

润。 （1）作业利益：第三方物流服务首先能为客户提供"物

流作业"改进利益。一方面，第三方物流公司可以通过第三方

物流服务，提供给客户自己不能自我提供的物流服务或物流

服务所需要的生产要素，这是产生物流外包并获得发展的重

要原因。在企业自行组织物流活动情况下，或者局限于组织

物流活动所需要的专业知识，或者局限于自身的技术条件，

是企业内部物流系统难以满足自身物流活动的需要，而企业

自行改进或解决这一问题又往往是不经济的。物流作业的另

一个改进就是改善企业内部管理的运作表现，增加作业的灵

活性，提高质量和服务、速度和服务的一致性，使物流作业

更具效率。 （2）经济利益：第三方物流服务为客户提供经

济或与财务相关的利益是第三方物流服务存在的基础。一般

低成本是由于低成本要素和规模经济的经济性而创造的，其

中包括劳动力要素成本。通过物流外协，可以将不变成本转



变成可变成本，又可以避免盲目投资而将资金用于其他用途

从而降低成本。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下

载。详细请访问 www.100test.com 


