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class="kkkk" style="word-break:break-all."> 一、报名条件 （一

）热爱祖国，遵纪守法，遵守旅游职业道德的中华人民共和

国公民； （二）具有高级中学、中等专业学校毕业或者以上

学历； （三）具有适应导游职业需要的基本知识和语言表达

能力； （四）品行良好，身体健康。 二、考试时间 （一）笔

试时间：2009年11月7日(周六) 9：00－11：30导游综合知识 14

：00－16：30导游基础知识 （二）口试时间：2009年12月16

日12月22日，考试具体时间和地点以准考证为准。 三、考试

科目和内容 导游考试分笔试和口试两部分。中、外文考生在

进行笔试答卷时，一律使用中文答卷。试卷分为标准化试题

和非标准化试题两部分，标准化试题使用机读卡答题（用2B

铅笔填写），非标准化试题用黑（或蓝）色钢笔或圆珠笔答

题；进行口试时用所报考语种应试。 （一）笔试科目：“导

游综合知识”和“导游基础知识”,每科满分为150分，合格分

数为90分。“导游综合知识”包括导游业务、政策法规、职

业道德和2009年1－10月份国内外时事。“导游基础知识”包

括全国导游基础、北京导游基础、当代北京概况。 （二）口

试内容：“景点模拟讲解”和“景点基础知识”，两项成绩

满分为100分，合格成绩为60分。“景点模拟讲解”考查考生

对北京六大景点的讲解能力。六大景点包括“天安门及广场

、故宫、天坛、颐和园、八达岭长城、明十三陵”。“景点

基础知识”考查考生对北京十三个主要景点相关知识的掌握



程度。 （三）考试命题范围以《2009年北京地区导游人员资

格考试大纲》为准。《考试大纲》在北京旅游教育网

（www.btpsc.com.cn）下载。 （四）已经考取北京地区导游员

资格证书，加试其它语种的考生，只需参加口试科目的考试

。 四、报名时间、程序及办法 考试报名分为笔试报名和口试

报名两个阶段。笔试考试各科成 绩均合格的考生，在规定的

时间内进行口试报名，笔试不合格的考生不再进行口试报名

。加试考生只须报名口试考试。 （一） 笔试报名时间及报名

办法 1、笔试报名时间：2009年8月10日至9月25日（周一至周

五），每日9：00－16：00。 2、笔试报名程序、办法 （1）报

考人员登陆北京旅游教育网（www.btpsc.com.cn）填报报名信

息，获取报名号，到考试报名处（崇文门东打磨厂3号）提交

报名材料，交纳笔试考试费。 （2）报名时提交的材料携带

网上报名时所获取的报名号、身份证原件及复印件、毕业证

原件、2张1寸近期免冠同版彩色证件照片、考试费。 （二） 

口试报名时间及报名办法（含加试考生） 1、口试报名时间

：2009年11月2412月7日（周六、日不休息） 每日9：0016：00

2、口试报名程序、办法 （1）考生笔试各科成绩均合格，携

带笔试准考证及身份证原件、2张（与笔试准考证照片相同的

）免冠同版彩色照片、考试费，到报名处经确认后，领取口

试准考证。 （2）加试考生请登陆北京旅游教育网

（www.btpsc.com.cn）填报报名信息，获取报名号。携带网上

报名时所获取的报名号、导游员资格证书、身份证原件及复

印件、2张1寸近期免冠同版彩色照片、考试费到报名处报名

，同时领取准考证。 五、考试收费 经北京市发改

委[2005]1741号文批准，导游资格考试费笔试为120元；口试



为60元。加试考试费为60元。 六、考试参考用书 推荐由北京

市旅游局组织编写、北京燕山出版社出版的导游人员资格考

试系列参考用书。 七、成绩查询和发证 考试成绩经全国导游

人员资格考评委员会审核后公布，考生可登陆北京旅游教育

网（www.btpsc.com.cn）或信息台查询（查询时间详见准考证

）。笔试和口试成绩均合格的考生由全国导游人员资格考评

委员会委托北京市导游人员资格考评委员会颁发全国导游人

员资格证书。经考试不合格的考生单科成绩不予保留，不予

补考。 报名地点：北京市崇文区崇文门东打磨厂3号4层 咨询

电话：67083534或67017935 北京市旅游局导游资格考评委员会
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