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style="word-break:break-all.">笔试 １：【全国导游基础】 （山

西省旅游局编辑） ２：【导游业务知识】 （山西省旅游局编

辑） ３：【旅游政策与法规】 （山西省旅游局编辑） ４：【

山西省导游基础知识】 （山西省旅游局编辑） ５：【旅游案

例分析】 （参考书籍） （旅游教育出版社编辑） 口试 １：

【山西导游词】 （山西省旅游局编辑） ２：【导游规范服务

】 （参考书籍） （培训中心编辑） ３：【导游应急事件处理

与应变能力】（参考书籍） （培训中心编辑） 山西省各地旅

游局地址电话 山西省旅游局 03514047544 山西省太原市迎泽

街282号 ---太原旅游局 03514030140 太原市柳溪西街1号 ---长

治旅游局 03552022675 长治市英雄路149号 ---大同旅游局

03525022674 大同市迎宾东路21号 ---候马旅游局 03574224136 

候马市市政府内 ---晋城旅游局 03562057555 晋城市凤台街 ---

离石旅游局 03588223546 离石城交通路4号

http://www.cctv268.com ---临汾旅游局 03572012435 临汾市政府

大楼内 ---宁武旅游局 03504721369 宁武县凤凰大街 ---朔州旅

游局 03492022693 朔州市市府街1号 ---忻州旅游局 03503031715

忻州市七一北路7号 ---阳泉旅游局 03534043743 阳泉市北大

街15号 ---榆次旅游局 03542025520 榆次市羊毫街晋中饭店 ---

运城旅游局 03592024840 运城市八一路 100Test 下载频道开通
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