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style="word-break:break-all."> 1.准备考试资料： A：笔试考试

书籍资料：《 导游基础 》《 导游实务 》《 旅游政策与法规 

》《地方导游基础知识》 B：口试考试书籍资料：《 本省导

游词 》《 导游规范服务 》《 导游应急事件处理 》 2.考试报

名： 导游资格证考试每年一次，各省的报名时间在六至九月

份，先打电话到当地的旅游局咨询报名的时间， 然后在报名

的时间里，带上你的身份证和毕业文凭到当地的旅游局报名

。街上买不到的教材，此时在旅游局都可买到，在旅游局里

仔细咨询本省的笔试，口试考试信息。 3.学习方法： 很多的

考生拿到教材后，面对一大堆的书籍，不知从何入手。有的

考生看书很慢，一本教材看了一个月还没有看完，看了后面

又忘了前面，什么也没记住。有的考生拿着书东翻翻，西翻

翻，没有系统的学习进程。还有的考生在网上下载一些历年

的考题，花了大量的时间去做（因没有标准答案），也不知

对错，且不知考过的题是不会再出的，结果花了很大的力气

，在考场上仍然做不出没见过的考题。来源

：www.examda.com 以上的学习方法，考生尽管自己去努力了

，但学习不得法，事倍功半，难以在短短的几个月内取得明

显的提高。要想在考前的短短几个月里有大的突破，须按以

下方法进行学习。 〔1〕：考试考的是考生对旅游基础知识

的理解和掌握，考生最重要的是加强基础知识的训练，基础

知识加强了，才能以不变应万变，应对各种不同类型的考题



。而基础的训练是*做大量的练习考题来提高的，就象高考的

尖子生都是题海战术训练出来的一样，你也要做大量的相关

配套的训练考题。所以你不光要有考试的全套教材，你还必

须配备与教材配套的全套练习考题。 〔2〕：把笔试的教材

先取一本，用最快的速度大概的通览一遍（一天的时间），

然后开始做与本书配套的十五份考题，先在书上找答案，书

上找不到答案就把标准答案抄上去。因为我们编辑的十五套

考题是根据书本的章节按顺序编制的，考题的内容都是本书

上的基础知识。训练的目的就是要加强考生对基础知识的掌

握。做完这十五套考题你会觉得自己几乎可以把这本书背下

来了，从而学习的兴趣和信心大增，能力大为提高。 〔3〕

：按以上的方法把笔试的四本教材的练习考题通做一遍，也

就是花一个月的时间，你就掌握了笔试教材的全部基础知识

。来源：考试大 〔4〕：接下来你开始做笔试的二十套综合

模拟考试练习题，仔细的做，思索着做，翻着书做，对着标

准答案做。进一步加深和提高对书本教材中基础知识的阅读

，理解和背颂能力。 〔5〕：做完了所有的模拟考试练习题

以后，你又把所有的笔试书籍反复的看几编，这样笔试的几

本教材在短短的几个月中就在你的脑海里形成了一个完整的

基础知识体系。有了这样的能力，你将纵横考场，无所不能

。 〔6〕：对口试的本省考试景点，仔细的阅读，好好的思

考，象写文章的中心思想一样把景点都浓缩成八百来字一篇

，你自己这样做了一遍以后，你对这些景点会记得很牢；你

再把《导游规范服务》《导游应急事件处理 》的教程多看几

遍，想想自己如果带团遇到这样的问题该怎样处理。来源：

考试大 〔7〕：在考完笔试到考口试的这段时间里，对口试



的导游词和教材天天的看，天天的读，天天的背，有条件的

话，还到景点亲自去走一趟，看看在景点带团的导游是怎样

解说的。自己模仿考场的情景对自己进行模拟考试。经过这

样的精心准备，你一定能考好口试。备考策略：导游考试复

习心得导游考试的几点注意事项考试技巧： 导游考试中难与
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