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https://www.100test.com/kao_ti2020/633/2021_2022_2009_E5_B9_

B4_E5_AF_BC_c34_633663.htm 第六章 相关法律规定 1． 四个

等级的安全事故：轻微事故（造成轻伤或经济损失在1万元以

下）；一般事故（重伤或经济损失在1万元~10万元）；重大

事故（死亡或重伤致残，经济损失在10~100万元）；特大事

故（死亡多名，100万元以上）。来源：考试大 2． *处理步

骤：1）陪同人员应当立即上报主管部门；2）严格保护现场

；3）协同有关部门进行抢救、侦查。4）有关单位负责人应

及时赶赴现场处理；5）对于特别重大事故，应当严格按照国

务院《特别重大事故调查程序暂行规定》进行处理。 3． *旅

行社责任保险是指旅行社根据保险合同的约定，向保险公司

支付保险费，保险公司对旅行社在从事旅游业务经营活动中

，致使旅游人身、财产遭受损害应由旅行社承担的责任，承

担赔偿保险金责任的行为。1）责任保险的投保人、被保险人

和受益人均为旅行社；2）由旅行社向保险公司支付保险费，

不在旅游销售报价中单独列出。3）旅客受到的损失，由旅行

社承担责任。4）旅行社通过投保责任保险，由保险公司对其

经营过程中对旅游者人身、财产形成的损失所应负的责任进

行经济补偿。 4． 旅行社的除外责任：1）应保证自身条件能

够完成旅游活动，由自身疾病引起的各种损失或损害，不承

担赔偿。2）应当服从导游或领队的安排，个人过失导致的人

身伤害和财产损失，不承担；3）自行终止行程后，或不在双

方约定的活动而在自行活动的时间内。 5． 旅行社办理责任

保险的保险金额不得低于以下基本标准：国内旅游每人限额8



万；入境旅游、出境旅游每人16万。国内旅行社每次事故和

每年累计责任赔偿限额人民币200万元，国际旅行社每次事故

和每年累计责任赔偿限额400万元。 6． 发生食物中毒单位和

接受病人进行治疗的单位，除采取抢救措施外，应当根据国

家有关规定，及时向所在地卫生行政部门报告。 7． 出入境

的有效证件：护照；旅行证；入境通行证；签证； 8．出国

旅游，也称出境旅游，指持护照前往其他国家或地区的旅游

，包括边境游、港澳游和出国游。开办自费出国旅游采取有

计划、有组织、有控制发展的指导方针。出国旅游的几项制

度：1）总量控制、配额管理制度（配额制是国家对出国旅游

实施管理的一项具体措施，通过“旅游团队名单表”，在总

量上进行宏观调控）； 2）组团社审批制度（组团社是指经

国家旅游行政管理部门批准、特许经营中国公民自费出国旅

游业务的国际旅行社。国家坚持出入挂钩，考虑地区合理分

布，按市场需求循序渐进、动态管理的原则，对经营公民自

费出国旅游的旅行社实行审批制度。）；3）出国旅游目的地

审批制度（开放出国旅游目的地的条件是：对方是我国客源

国，有利于上访旅游合作；政治上对我友好，开展国民外交

符合我国对外政策目标；旅游资源有吸引力，具备适合我国

旅游者的接待服务设施；对我国旅游者在政治上没有歧视性

、限制性、报复性政策；旅游者安全有保障，具有良好的可

进入性。；4）现阶段以团队方式开展出国旅游制度。 9． 团

队活动在领队带领下，经国家开放口岸出入中国国境，整团

出入境，在境外确需要分团时，组团社应事先报经有关省级

公安边防机关批准。 10．最早的边防游：87年辽宁省丹东市

开办丹东至朝鲜新义州中朝一日游。 11．旅行证，是指外国



人前往不对外国人开放的地区旅行，必须向当地公安机关申

请的旅行证件。 12．外国旅游者出入境要接受“一关四检”

的检查制度。海关检查；边防检查；安全检查；卫生检疫；

动植物检疫。 13．具有观赏、文化或科学价值，自然景观、

人文景物比较集中，环境优美，具有一定规模和范围，可供

人们游览、休息或进行科学、文化活动的地区，应当划为风

景名胜区。1）具有观赏、文化和科学价值；2）自然景观、

人文景观比较集中。3）可供人们游览、休息和进行科学文化

活动。 14．风景名胜区三个等级：1）市县级；2）省（自治

区、直辖市）级；3）国家重点。评定依据：1）风景区内景

物的观赏、文化、科学价值，是划分等级的依据；2）环境质

量、规模大小、游览条件。 15．人文旅游资源是指由于历史

发展所产生的各种有形或无形的旧物或文化传统，包括古代

建筑、历史遗迹和民族风情。历史文化名城是指保存文物特

别丰富、具有重大历史价值和革命意义的城市。 16．对文物

所有权的法律保护；文物保护单位的法律保护；文物保护单

位环境风貌的法律保护。文物收藏分：馆藏文物；私藏文物

。 17．私藏文物，可以由文化行政管理部门指定的单位收购

，其他任何单位或者个人不得经营文物收购业务。《文物保

护法》规定：具有重要历史、艺术、科学价值的文物，除经

国务院批准运往国外展览的以外，一律严禁出境。 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


