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https://www.100test.com/kao_ti2020/634/2021_2022__E5_A4_A9_

E6_B4_A5_E5_B8_822_c34_634215.htm 关于开展2009年度天津

市导游人员年度审核工作的通知各区县旅游管理部门、旅行

社、导游服务中心：为进一步加强我市导游队伍建设，确保

导游服务质量，维护旅游市场秩序，保障旅游者合法权益，

根据国家旅游局《导游人员管理实施办法》的规定，市旅游

行政管理部门就2009年组织开展全市导游人员年审工作通知

如下：一、组织工作根据《导游人员管理实施办法》的规定

，2009年全市导游人员年审工作分年审培训和考核验证两个

阶段进行。由天津市旅游局质量规范与管理处统一负责组织

实施，具体工作委托天津市旅游培训中心负责年审培训，天

津津旅导游服务中心负责专兼职导游年审材料审核及验证工

作。二、年审范围凡2008年12月31日前领取导游证IC卡的本

市专兼职导游人员均应参加年审。（取得IC卡导游证的时间

以初次领证为准）三、培训考核工作年审工作采取培训与考

核相结合的方式，培训合格后方可考核验证，参加年审的导

游人员必须参加年审培训。培训工作具体安排见附件《2009

年天津市导游人员年审培训方案》。四、考核内容包括导游

人员当年从事导游业务情况、有无扣分或接受行政处罚记录

、有无重大投诉等情况。考核结果为通过年审、暂缓通过年

审、不予通过年审三种。 通过年审，信息将输入导游证（IC

卡），该导游证在全国范围内有效。暂缓通过年审的导游员

，在暂缓期间，不得从事导游工作，不能办理导游证的调动

、变更及补证手续。暂缓通过年审的导游员，经参加培训并



通过整改方可通过年审，继续从事导游工作。不予通过年审

的导游人员不得从事导游工作，各旅行社均不得予以录用。

凡逾期未参加年审的导游人员，其考评结果将列为暂缓通过

年审。五、年审验证报送材料本市导游人员实施年审考核验

证的时间：旅行社专职导游员：2009年12月7日至12月18日验

证时间为10个工作日。培训通过后，各旅行社指派专人将本

单位专职导游年审材料统一报送天津市津旅导游服务中心进

行导游证IC卡验证，报送材料包括：1、《导游人员年审名单

表》壹份（A4纸复印使用）。2、导游证IC卡。3、专职导游

与旅行社订立的正式劳动合同（由劳动局监制、有劳动局签

章、在劳动局备案）并附花名册原件。社会兼职导游员

：2009年12月14日至12月30日兼职导游员请携带导游证IC卡等

相关证件（祥见《2009年天津市导游人员年审培训方案》）

到导服中心统一负责办理验证手续。六、工作要求1、各单位

应高度重视导游人员年审工作，认真组织实施。依据《导游

人员管理条例》和《导游人员管理实施办法》对参检人员进

行严格考核，在规定时间内统一报送材料，逾期不再受理。2

、旅行社应与专职导游员签订正式劳动合同，已与旅行社解

除劳动合同的导游员应尽快转入天津市津旅导游服务中心进

行年审。3、为了保证导游年审验证工作进度，年审期间暂不

办理转社、补证等手续。特此通知。天津市旅游局地址：天

津市河西区宾水道增9号（环渤海发展中心A座7层） 100Test 
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