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https://www.100test.com/kao_ti2020/634/2021_2022__E9_99_95_E

8_A5_BF_E7_9C_812_c34_634247.htm 各出境游组团社：为了

加强对出国旅游领队人员的管理，维护旅游者的合法权益，

促进出境旅游的健康发展，依据国务院《中国公民出国旅游

管理办法》和《出境领队人员管理办法》、《旅行社出境旅

游服务质量》标准的有关规定，现对陕西省2009年出境旅游

领队人员考试工作及2009年领队证到期审验培训工作安排如

下：一、报名条件（一）申请出境领队资格的人员须符合下

列条件。1、具有完全民事行为能力的中华人民共和国公民

。2、热爱祖国，遵纪守法。3、持有效导游证，具有两年以

上导游带团经验。4、掌握国家相关政策和旅游法规；掌握旅

游目的地国家或地区的有关情况和相关知识；具有一定的英

语交流能力。5、有较好的组织协调能力、且在组团社备案注

册的遵纪守法，工作认真，讲诚信，无责任投诉和违纪行为

的专、兼职导游人员。（二）此次到期审核人员特指2009年

及2010年上半年，领队证有效期满，并继续从事领队业务的

，需重新申请参加培训考核，办理登记换发新领队证。不参

加培训考核的视为放弃换证。二、培训内容出境领队业务培

训特邀国家旅游局出境领队培训教材主编和旅游资深专家授

课。课程设置包括：思想道德教育，涉外纪律教育，旅游政

策法规，旅游目的地国家的基本情况和领队人员的义务责任

等。三、考评办法1、按照国家旅游局关于加强出境旅游市场

管理的最新要求和领队业务培训内容进行书面考评。换证人



员只参加业务培训和考核，不参加书面考评。2、经培训考评

和资格审查合格，报请国家旅游审批后，由省旅游局负责颁

发或换发《中华人民共和国出境旅游领队证》。四、培训报

名参加资格考试及到期审核人员须向所属组团社提出申请，

由各组团社负责资格审查，统一汇总到省旅游局报名。所有

上报省旅游局表格需电脑打印，打印上报的表格必须加盖单

位公章。（表格电子版可在陕西旅游网http://www.sxtour.com

下载）（一）申请出境领队资格考试所需材料：1.《出境游

领队资格考试报名表》1份(附件一).分别在指定位置粘贴小一

白底免冠彩色近照，其中“组团社意见”一栏需由组团社主

要负责人明确填写“准予报考”，并签名，加盖组团社公章

。2.身份证复印件及导游证IC卡复印件。要求复印后清晰并

与原件等大，裁剪整齐粘贴在《出境游领队资格考试报名表

》的“证件粘贴处”。3.《2009年出境游领队资格考试申报表

》（附件二）。填写完整后加盖旅行社人事部门公章，同时

上报电子版。4.《2009年出境旅游领队证登记表(新增)》（附

件三）1份（电子版，不贴照片）.5.旅行社在汇总名单时应注

意申报考试人员在附件一、二、三中所对应序号必须一致。

（二）、换证人员培训报名1、《2009年出境游领队资格考核

申报表》（附件四）。（填写完整后加盖旅行社人事部门公

章，同时报送电子版）统一汇总到省旅游局报名培训。2、

《2009年出境旅游领队证登记表(换证)》（附件五）一式2份

，贴小一白底免冠彩色近照。3.旅行社在汇总名单时应注意

申报考核在附件四、五中所对应序号必须一致。六、报名时

间、地点：2009年12月28日2010年1月5日（节假日除外）陕西

省旅游局608室（长安北路15号）。七、培训等相关事项将另
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