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https://www.100test.com/kao_ti2020/634/2021_2022_2010_E5_B9_

B4_E5_AF_BC_c34_634290.htm 多项选择题 1、导游服务有 特

点。A.独立性能强B.脑体高度结合C.复杂多变D.跨文化性2、

在云南石林导游讲解中，下列内容中哪些属于虚实结合讲解

方法中“虚”的部分 。A.阿诗玛的传说B.石林成因C.“窝结

”颜色的来历D.火把节的来历3、下列哪些人员不得颁发导游

证：A.16周岁以下的未成年人 B.患有乙肝的人C.受过刑事处

罚的D.曾被吊销导游证的4、导游员要自觉遵纪守法，不得：

。A.去异性游客房间 B.接受回扣C.离团办私事 D.向游客兜售

物品5、导游人员要严守国家机密，维护集体利益，带团期

间A. 不随身携带内部文件 B. 不谈及其他旅行社的报价C. 不向

游客谈及旅行社的内部事务D.不向游客谈及旅行社的旅游费

用6、海外领队在分配游客座位时，按照 来进行。A.游客名单

顺序 B.游客自愿C.事先抽签 D.领队自愿分配7、地陪欢送辞中

包含A.回顾旅游活动 B.征求游客意见 C.预祝旅游愉快顺利 D.

表达惜别之情8、导游员一般没有义务 。A.在游客自费品尝风

味餐时介绍名菜及其吃法B.在旅游者会见中方的同行或负责

人时充当翻译C.在旅游者会见在华亲友时充当翻译D.为自费

参加娱乐性舞会的旅游者伴舞9、全陪要做好的“联络工作”

。A.领队与地陪之间的联络工作B.上、下站之间的联络工

作C.交通运输部门之间的联络工作D.旅游者与地陪之间的联

络工作10、下列哪些原因，旅游者要求中途退团可以拿到部

分综合服务费A. 患心脏病 B. 家中亲人突然去世C.公司急召其

回去 D. 没有满足自己的一些不合理要求11.旅游安全事故可以



划分为( )等四个等级A.轻微 B.一般 C.重大D.特大12.中华人民

共和国旅行证分为( )两种.A.一年一次有效 B.一年两次有效C.

两年一次有效 D.两年多次有效13.对非法入境、非法居留的外

国人，县级以上公安机关可以( )。A.拘留审查 B.监视居住 C.

遣返出境 D.限期出境14.根据外国人来中国的身份和所持护照

的种类，其签证可分为( )A.外交签证 B.公务签证C.普通签证

D.礼遇签证15.法，作为一种社会规范，具有( )的特性.A.规范

性 B.普遍适用性 C.预测性 D.前瞻性相关推荐：2010年导游资
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