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https://www.100test.com/kao_ti2020/634/2021_2022_2010_E5_B9_

B4_E5_AF_BC_c34_634407.htm 一、填空题1．导游人员是指依

照__________的规定取得导游证，接受__________委派，为

旅游者提供__________ 、__________及相关旅游服务的人员

。2．遵守__________、热爱__________，坚持__________，

具有高级中学、中等专业学校或者以上学历，身体健康，具

有适应导游需要的__________和__________的中华人民共和

国公民，可以参加导游人员资格考试。3．导游活动是指导游

人员接受__________委派，陪同旅游者旅行、游览，为旅游

者提供__________、__________和其他旅途服务。4．导游人

员进行导游活动时，应当佩戴__________。5．导游员在宣传

讲解过程中应该注意把握__________原则、__________原则

、__________原则和__________原则。6．__________是每一

名导游员所必备的能力，也是他们履行职责的首要技能。7．

导游翻译中涉及的知识面广，知识点多，难度大，因此翻译

时一定要遵循__________的原则，也一定要注意口

译__________的特点，要经常实践，多向老翻译学习请教。8

．导游服务工作涉及面极为广泛，要求可概括为三个字：高

、精、细，同时要求__________和__________。9．出境旅游

领队是经国家旅游行政主管部门批准，_______的代表，是出

境旅游团的__________和__________。10．出境旅游领队的

主要职责是：介绍情况、__________，落实__________，组

织和__________工作，__________工作。11．全陪导游人员

是__________的代表，对所率领的旅游团(游客)的旅游活动



负有全责，因而在整个旅游活动中起__________作用。12．

全陪导游人员的主要职责是：实施__________，__________

工作，__________工作，维护__________、处理问题，宣传

、调研。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


