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工作意见通知 根据《全国导游人员等级考核评定管理办法（

试行）》，现就2010年组织实施全国中级导游员等级考试的

有关事项，提出如下意见： 一、报名条件 1、取得初级导游

证满三年,或具有大专以上学历的取得初级导游证满两年； 2

、申报前实际带团不少于90个工作日，带团工作期间表现出

良好的职业道德； 3、初级中文导游和中级中文导游报考中

级外语导游的，需具备所报考语种大专以上学历。 4、申报

前3年内一次性扣分达6分以上（含6分）或一年内扣分累计

达10分的导游员，不得参加当年的中级导游员等级考试。 二

、 报名方式 报名工作通过网上报名并实地审核相结合的方式

。 1、网上报名：考生需登录中国旅游网（www.cnta.gov.cn）

“网上政务大厅-导游等级考试报名管理系统”栏目进行网上

报名，网上报名的开通日期为5月10日，截止时间为6月11日

。为确保数据准确，考生在注册成功后，需尽量减少重复注

册。 2、实地审核：各省导游人员等级考核评定办公室（以

下简称导考办）根据本省考务安排，组织考生填写《全国中

级导游员等级考试报名表》（各省导考办备存），并对考生

的网上报名信息予以严格审核，并通过导游等级考试信息系

统报送全国导游人员等级考核评定委员会。数据正式报送后

，原则上不再予以修改。 3、各省导考办需于8月31日前将

《2010年全国中级导游员等级考试报名情况汇总表》与《试

卷定单》报送全国导游人员等级考核评定委员会。 三、 考试



考务 1、考试方式 中级导游员考试采取全国统一笔试方式。

《中级导游员等级考试大纲（试行）》由全国导游人员等级

考核评定委员会通过中国旅游网（www.cnta.gov.cn）发布，

考生可自行下载。参考资料可使用中国旅游出版社出版的中

级导游员系列丛书，包括《导游知识专题》、《汉语言文学

知识》、《英语》及《日语》。 2、考试科目 中文导游人员

考试科目为“导游知识专题”（包括基础知识和文化专题两

部分）和“汉语言文学知识”（包括基础知识和旅游文学知

识两部分）；外语导游人员考试科目为“导游知识专题” （

包括基础知识和文化专题两部分）和“外语”。 3、考试时

间 9月18日 上午9:00-11:00 导游知识专题 9月18日 下

午14:00-16:00 汉语言文学知识/外语 4、评卷 评卷工作将由全

国导游人员等级考核评定委员会统一组织实施，考试结束后

，各省导考办需将所有装订好的考卷通过机要途径寄至全国

导游人员等级考核评定委员会办公室。 5、公布成绩、发证 

全国导游人员等级考核评定委员会于2010年10月25日公布考

试成绩，届时考生可登录中国旅游网（www.cnta.gov.cn）相

关栏目查询考试结果。考试科目成绩全部合格的考生被认定

通过。 对通过的考生由全国导游人员等级考核评定委员会委

托省导考办发放“全国中级导游员证书”。未通过考试的考

生，单科合格成绩不予保留，也不予补考。 6、下发报名通

知、组织考场考试等工作由各省导考办组织实施。 四、费用

1、中级导游员考试费用由命审题、试卷印制及运输、考务及

评卷等费用组成。 2、国家发展改革委、财政部关于导游人

员资格考试和导游人员等级考核最新收费标准的文件将由全

国导游等级考核评定委员会办公室另行转发。 3、各省级旅



游行政部门可根据本省（区、市）价格主管部门、财政部门

核定的收费标准收取考务费用。 五、工作表彰 全国导游人员

等级考核评定委员会将对近年来全国中级导游考试组织考生

报名及考务工作表现突出、成绩优异的单位予以表彰。请各

省导考办将2005年来全国中级导游考试在各省的组织实施情

况及相关统计数据形成书面材料，于2010年9月30日前报送全

国导游人员等级考核评定委员会办公室。 六、联系方式 全国

导游人员等级考核评定委员会办公室 联 系 人：赵洪青、耿东

明 联系电话：010-65201924/1925 传 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


