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https://www.100test.com/kao_ti2020/634/2021_2022__E6_B5_99_E

6_B1_9F_E7_9C_812_c34_634790.htm 浙江省2010年导游人员资

格证考试笔试时间：11月13、14日。网上报名开通时间：4

月20日，考生在规定时间内登录浙江旅游政务网

（http://dyks.tourzj.gov.cn）进行网上报名。考试试方式及科

目：导游人员资格考试采取全省统一笔试和现场考试相结合

的方式进行。（1）现场考试现场考试内容为沿途讲解、景点

讲解、导游综合知识题、业务题回答、仪容仪表等。按照考

生所报语种进行考试。现场导游考试分组进行，时间半天/每

场，总分100分。（2）笔试笔试科目为《旅游政策与法规》

、《导游业务》、《导游文化基础知识》（其中导游文化基

础知识科目含浙江导游文化基础知识）。试卷由省旅游局统

一命题，三科皆采用标准化考试，试题与答题卡分开，由计

算机阅卷。考试时间每门课2小时，分值每门100分。2010年

浙江省全国导游人员资格考试采用省导考办2009年编写的新

版教材。笔试教材是《旅游政策与法规》、《导游业务》、

《导游文化基础知识》、《浙江导游文化基础知识》。现场

导游考试教材是《现场导游考试指南》。各地可直接向浙江

省旅游培训管理中心订购（联系电话：057187978125）。考点

安排：（1）必须具备4个考场、120名考生以上的地级市和义

乌市，方可申请设立。（2）必须选择一家在当地有一定知名

度并担任过高考任务的管理设备较好的学校作为资格考试的

笔试试场，聘请学校责任心强的教师担任监考工作。（3）符

合上述条件的，须提出书面申请，经省旅游局派员实地考察



后方可批准设立。（4）各考点受省导考办直接领导，并接受

省导考办巡视检查，各考点配备主考、副主考各一名，并根

据报名人数配备必要的工作人员和考场监督员。（5）设立考

点的市，须提前到省导考办领取考试人员名单和准考证，确

保准考证按时到达考生手中。杭州市自制准考证，准考证号

码由省导考办统一编定。笔试考试安排：时 间上 午9：0011

：00下 午14：0016：0011月13日（星期六）导游业务旅游政

策与法规11月14日（星期日）导游文化基础知识（含浙江导

游文化基础知识）详细请见 100Test 下载频道开通，各类考试

题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


