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参观须知与操作流程,办理团队入园手续必须由导游操作,带好

导游证原件(IC卡和资格证均可)与有效[团队预定凭证]须加盖

指定旅行社世博专用章(不加盖章也能办，前提是地方集散中

心的单子) [一]入园流程 1、团队旅游车根据[团队预定凭证]

上注明的入园口在规定日期,时间段指定停车场下客。 2、团

队人员在停车场排好队,导游持[团队预定凭证]至团队接待中

心换取[团队入园凭证]及普通团队纪念票或学生团队纪念票

。 3、导游在预检口附近集合客人,由导游向预检口检票员出

示[团队预定凭证],团队人员手持票，检票员根据[团队预定凭

证]上注明的团队人数予于通过[实际人数不得超过[团队预定

凭证上预约人数]。 4、导游在外广场带领客人按序排队通过

安检区域,至检票口导游向检票员出示[团队入园凭证],检票闸

机读取[团队入园凭证]上团队人数,客人依次通过检票闸机入

园参观。 5、团队票包括[团队预定凭证].[团队入园凭证].普通

团队纪念票或学生团队纪念票,团队票的单据如遗失都不予接

待或补发。 6、[团队预定凭证]上的导游信息必须与预定系统

内定单信息一致,如需调整导游信息必须在团队办理入园手续

前由指定旅行社发送书面申请至指定入口团队接待中心。 [

二]免票人员[导游.教师.领导]入园相关规定 1、普通团队每团

至少15人成团,内宾团1名带团导游可免票入园,境外团1名带团

导游1名境外领队可免票入园。 2、学生团队每团至少30人成

团,每团1名带团导游1名带团老师可免票入园。 3、境外小团



队成团在10至14人之间,1名带团导游可免票入园。 4、导游须

出示国家旅游局颁发的导游员资格证或者IC卡与旅行社经理

资格证,教师须出示国家教育主管部门发放的教师证,境外领队

须出示该指定旅行社按世博局规定的格式填写后加盖指定旅

行社世博专用章,该凭证需记录有该领队的证件类型.证件号.

证件有效期, 5、境外团队如享受导游.境外领队免票入团政策,

全团必须均为境外游客,否则按境内团队政策执行。 100Test 
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