
福建2002年导游考试《政策法规与导游服务》试题 PDF转换

可能丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/635/2021_2022__E7_A6_8F_

E5_BB_BA2002_c34_635179.htm 2002年福建省政策法规与导游

服务试题 一、填空题 1、没有安全就没有旅游，就没有旅游

业，保证 的人身、财务安全，保障 的生产安全，是旅游服务

质量的最基本的功能。 2、世界各国的导游服务在经济和文

化层面具有许多共同的属性，即社会性、文化性、 经济性、 

。 3、具有高中、中专学历、身体健康，具有适应导游工作

需要的 和 的本国公民，可以参加导游人员资格考试。 4、全

陪需负责旅游过程同 旅行社和各地 旅行社的联络，做好旅途

各站的衔接工作，防止接待脱节发生质量事故。 5、导游人

员有权拒绝游客提出的侮辱其 或者违反其 的不合理要求。 6

、在签证有效期内，外国游客若希望前去不对外开放地区旅

游，须实现向所有市、县 申请 ，获准后方可前往。 7、邓小

平理论就是 的理论，是中国当代的 ，是马克思主义在中国发

展的新阶段。 8、 原则是我国处理国际关系的基本原则。 9、

导游人员如果对旅游管理部门作出的行政处罚持有异议的，

完全可以通过 、 等手段，保护自身的合法权益。 10、旅行社

责任保险合同的保险标的既是 ，同时又是 12、我国法律规定

对外国旅游者进行“一关四检”的检查制度是：海关检查、 

、 、 、 13、《食品卫生法》规定，食品生产经营企业和食品

摊贩，必须先取得卫生行政部门发放的 方可向 申请登记。 14

、提供商品或者服务造成消费者或者其他受害者人参伤害时

，应当支付 、治疗期间的护理费、 等费用。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问
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