
2008年山东省导游资格考试旅游政策法规真题试卷及答案

PDF转换可能丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/635/2021_2022_2008_E5_B9_

B4_E5_B1_B1_c34_635503.htm 2008年山东省全国导游资格考试

《旅游政策法规》试卷及答案考生答题注意事项1．本试卷分

为试卷一和试卷二两部分；2．请把试卷一的答案涂到答题卡

上；3．请在试卷二上直接答题；4．本试卷共16页，五大题

型，满分120分，考试时间120分钟。试卷一一、单项选择题(

下列共有50道小题，各题均只有一个正确答案，请将正确答

案涂在答题卡上；每小题0．5分，共25分。)1．科学发展观

的基本要求是 。A．统筹兼顾 B．以人为本 C．全面协调可持

续 D．发展2． 是“和平统一，一国两制”构想的核心，是发

展两岸关系的基础。A．一个中国 B.两制并存 C．高度自治 D

．和平谈判3．构建社会主义和谐社会，关键在 。A．科教兴

国 B．党 C. 发展 D．政策4．法制建设的基本要求是一个相互

联系、相互制约的有机整体。 。A．有法可依是核心，有法

必依是关键，执法必严是前提，违法必究是保障B．有法可依

是保障，有法必依是核心，执法必严是关键，违法必究是前

提C．有法可依是前提，有法必依是核心，执法必严是关键

，违法必究是保障D．有法可依是关键，有法必依是保障，

执法必严是前提，违法必究是核心5．“十一五”时期我国旅

游发展目标包括每年旅游业新吸纳就业人员 万人。A．30 B

．50 C．80 D．1006．国际旅行社每设立一个分社，应增交 

万元人民币质量保证金。A．15 B．30 C．50 D．807．年检年

度内存在 等情形之一的旅行社，不予通过年检。A．注册资

本未达到规定最低限额的 B．超范围经营的C. 停业超过半年



的 D．拒不参加年检的8．电视台多次播出的某明星所拍化妆

品的广告，是该厂家所做出的 。A．要约 B．再要约 C．要约

邀请 D．承诺9． 适用旅行社质量保证金赔偿。A. 旅行社因

不可抗力因素不能履行合同的B．旅行社因破产造成旅游者预

交旅游费损失的C．超过规定的时效期限的D．司法机关已经

受理的10．因旅行社的过失，造成旅游者误机，旅行社应赔

偿旅游者 。A. 机票的两倍B．食宿费及机票C．直接经济损失

，并赔偿经济损失10％的违约金D．预交旅游费用的20％11．

国家旅游局、外交部发布了《中国公民出境旅游突发事件应

急预案》。A．2004年1月 B．2005年3月C. 2006年4月 D．2007

年5月12．当发生较大(Ⅱ级)以下旅游突发事件时，由 决定启

动相应的旅游应急预案。A．国务院 B．国家旅游局C．省级

人民政府 D．省级旅游行政管理部门13．旅行社未投保旅行

社责任保险，且逾期不改正的，可以并处人民币 的罚款。A

．1万元以上、3万元以下 B．5千元以上、2万元以下C.5千元

以上、1万元以下 D．3千元以上、1万元以下14．外国人前往

我国 类地区旅游应办理旅行证。A．甲 B．甲、乙、丙 C.丁

D．乙、丙、丁15．组团社组织出境旅游，多次不安排专职

领队的， 。A．并处1万元以上2万元以下罚款 B．可以暂停其

出国旅游业务经营资格C．并处取消其出国旅游业务经营资

格 D．可以吊销其旅行社业务经营许可证16．根据《蒙特利

尔公约》，对于航班延误造成损失的，对每位旅客赔偿责任

限额为 特别提款权。A．1 350 B．2 350 C．4 150 D．5 00017

．饭店星级评定检查工作的暗访侧重检查 。A．饭店在必备

项目上的达标情况 B．饭店在选择项目上的达标情况C. 饭店

的特色类别 D．饭店的管理水平和服务质量18．设立国家级



风景名胜区，应经申请及论证后，报 批准公布。A．国务院

B．国务院建设主管部门C．国务院环境保护主管部门 D．国

务院林业主管部门19．风景名胜区总体规划的规划期届满前 

，规划的组织编制机关应当组织专家对规划进行评估，作出

是否重新编制规划的规定。A．3个月 B．6个月 C. 1年 D．2

年20．自然保护区分为 。A．国家级自然保护区和地方级自

然保护区B．国家重点自然保护区、省级自然保护区C．国家

重点自然保护区、省级自然保护区和市、县级自然保护区D

．国家级自然保护区、省级自然保护区和地方自然保护区21

．“消费者获得赔偿权”中所指的享有求偿权的主体，具体

包括 。A. 商品购买者或者接受服务者B．商品购买者、商品

使用者和接受服务者C．商品购买者、接受服务者和第三人D

．商品购买者、商品使用者、接受服务者和第三人22．《山

东省旅游条例》是我省第一部采用联合起草方式起草的地方

性法规，也是第二部旅游法规。年内两部法规的颁布，既是

山东法制建设的重大成果，也是山东旅游繁荣发展的重要标

志。A．5 B．8 C．9 D．1023．根据《山东省旅游条例》规定

，对不能当场处理的旅游投诉，应当自接到投诉之日起 日内

作出处理决定，并答复投诉者；对应当由其他部门处理的，

应当及时转交有关部门，并告知投诉者。A．15 B．30 C．45

D．6024．全面建设小康社会的目标是：在优化结构和提高效

益的基础上，国内生产总值到 年力争比 年翻两番，综合国力

和国际竞争力明显增强。A．2010，2000 B．2015，2005 C

．2020，2000 D．2020，200525．成立国际旅行社的注册资本

不得少于 万元人民币。A．60 B．100 C．150 D．160 100Test 
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