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要求及习题【学习目的和要求】旅游合同是旅游法律关系当

事人之间为实现旅行游览的目的，签订的明确相互权利和义

务的协议。在市场经济体制中，旅游合同对保护当事人合法

权益，维护旅游市场秩序正常运行具有积极地促进作用。旅

游合同的订立和履行有利于旅游企业规范自身的业务行为，

也有利于国家对旅游企业进行宏观调控。本章主要学习和掌

握：旅游合同的订立和履行；旅游合同变更、解除、转让和

终止；违反旅游合同的责任。【考核要求】（一）旅游合同

的概念 1．识记:（1）旅游合同的概念；（2）旅游合同的种

类。2．领会:旅游合同的特征。（二）旅游合同的订立和履

行1．识记:（1）旅游合同的订立程序；（2）旅游合同的订立

原则；（3）旅游合同履行的原则；（4）旅游合同的担保。2

．领会:（1）旅游合同的内容；（2）旅游合同的生效要件；

（3）旅游合同被确认无效和被撤销后的法律责任。3．应用

：旅游合同欠缺生效要件的法律后果。（三）旅游合同变更

、解除、转让和终止1．识记:（1）旅游合同变更和解除的概

念；（2）旅游合同变更和解除的法律责任。2．领会:（1）旅

游合同转让和终止的概念； （2）旅游合同转让的相关法律

规定。（四）违反旅游合同的责任1．识记:（1）违约责任的

概念和特征；（2）严格责任原则。2．领会:（1）违约责任的

免除； （2）违约责任的承担方式。【教学内容】第一节 旅

游合同概述一、旅游合同的概念、特征和作用（一）旅游合



同的概念与特征旅游合同是指旅游法律关系当事人之间为实

现旅行游览的目的，签订的明确相互权利和义务的协议。其

法律特征:1．旅游合同关系的主体是具有平等资格的当事人

。 2．旅游合同的内容是在旅行游览业务活动中双方当事人

约定的旅游权利和旅游义务。3．旅游合同关系的客体是主体

为实现一定旅游活动而约定的旅游权利和旅游义务所指向的

事物，即旅游消费构成的食、住、行游、购、娱所指向的事

物。 （二）旅游合同的作用1．旅游合同是保护当事人合法

权益的法律依据2．旅游合同是维护社会旅游秩序的行为规范

3．旅游合同是保障提高旅游经济效益的法律措施 4．旅游合

同是保障社会主义市场经济正常运行的法律手段二、旅游合

同的种类(一)提供劳务的旅游合同(二)财产转移的旅游合同(

三)完成工作的旅游合同第二节 旅游合同的订立和履行一、旅

游合同的订立（一）订立旅游合同的原则(二)订立旅游合同

的程序（三）旅游合同的内容1．当事人名称或者姓名和住

所2．标的3．数量和质量4．价款和酬金 5．履行的期限、地

点和方式6．违约责任7．解决争议的方法(四)格式条款格式

条款，是指当事人为了重复使用而预先拟定并在订立合同时

未与对方协商的条款。 1．格式条款的利弊采用格式条款订

立合同一方面是采用格式条款订立合同，有利于减少交易成

本。不利的方面主要是，格式条款的提供者在拟定格式条款

时，更多地考虑自己的利益，尽可能地将自己的权利在格式

条款中加以陈述，并尽量减轻自已的责任，而对另一方的权

利考虑较少或附加种种限制条件，尽量加重对方的责任。2．

格式条款提供者的责任（1）遵循公平原则确定当事人之间的

权利和义务（2）履行提示或者说明的义务3．格式条款无效



格式条款无效，是指由于格式条款中含有法律所禁止的内容

，或者在订立合同时违反法律规定而导致格式条款无效的情

况。4．格式条款的解择对格式条款的理解发生争议的，应当

按照通常理解予以解释。对格式条款有两种解释的，应当作

出不利于提供格式条款一方的解释。5．格式条款和非格式条

款不一致时的采用格式条款和非格式条款不一致的，应当采

用非格式条款。二、旅游合同的履行(一)旅游合同的履行原

则1．旅游合同的实际履行2．旅游合同的适当履行（二）合

同履行中的抗辩权1．同时履行抗辩权2．不安抗辩权(三)旅

游合同履行的担保旅游合同履行的担保是指订立旅游合同的

双方当事人为了确保旅游合同的切实履行而共同协商确定的

具有法律效力的保证措施。其形式有：定金、保证、留置、

抵押、质押三、旅游合同的法律效力(一)旅游合同的生效要

件1．当事人缔约时有相应的缔约能力 2．意思表示真实3．不

违反强制性法律规范及公序良俗4．标的的确定和可能（二）

旅游合同欠缺生效要件的法律后果1．旅游合同的无效2．旅

游合同的可撤销3．旅游合同的效力未定及其补正（三）旅游

合同被确认无效和被撤销后的法律责任 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


