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好！很高兴能够在这个风和日丽的日子里与大家相识，首先

自我介绍一下，我姓于，在座的可以可以称呼我为小于，这

样显得更为亲切一些！！小于是XXX 旅行社的一名专职导游

，也是大家这次去XXXX 的全程陪同导游！！在我旁边的驾

驶座上的这位是我们此行的司机师傅,姓X,大家可以称呼他:X 

师傅,那接下去的这两天呢,就得辛苦X 师傅为我们大家保驾护

航了, 那说到师傅呢,小曾在这里问大家一个问题啊,请问大家

知道师傅的特长是什么:...............是三心二意.为什么我要这么

说呢,大家可以不要想错了啊,三心是:开车小心,态度 热心,服务

耐心,二意是:开起车来一心一意,对待客人全心全意。 那在这

几天的旅途中,小于要是有什么地方做的不够好的请在座的各

位领导 多多指教,给我一个可以进步的机会,我也希望各位可

以在这两天中支持以及配 合我们的工作,可能我不是最优秀的

导游,但我绝对会是一个最用心的导游,大家 要是有什么问题

有什么需要,都可以和我说,在我的能力范围内的,我会尽量满

足 您的要求。 接下去我跟大家简单的说一下我们这次的行程

安排, ⋯⋯⋯⋯⋯⋯ 。 这就是我们这几天行程的安排,大家要

是有什么意见或建义可以提前向我反应,我会做相应的处理。 

现在我要跟大家强调一下出门在外的一些注意事项 1、出门

在外安全第一,在这里指的不仅仅是人身安全还有我们的财物

安全,在外面说句不好听的,要是有什么问题发生,不管是多么

小的问题,总归心里会不舒服的,所以我希望大家自己要小心的

包管好贵重物品。 2、我们这两天有好几个餐是用团队餐,那



大家经常出来可能都知道,团队餐只能是保证大家吃的饱,所以

到时候大家觉得菜不够的话,可以自己加菜,要是菜的口味吃不

惯,我倒可以和餐厅沟通尽量做得合大家口味。 3、今天晚上

我们要住在XX 的,大家住的是双标房,大家可以自己拼,两个人

两个人一间房.拿到房卡后先不要急着休息,先检查一下门和窗

户锁得上锁不上,然后再检查空调和电视的遥控器是不是有,毛

巾\杯子\是不是都有双份,要是没有可以打电话到总台,叫服务

员送过来,宾馆里的床单毛巾不是都白色的么,大家在使用的过

程中也请注意,不要染上其它的颜色这样的话就可以在第二天

早上退房 的时候减少不必要的麻烦了。 4、那等会我会给在

座的每一个人都发一个有我们旅行社的标志的帽子，希望大

家可以：戴戴平安！而且你们在游玩景点的时候，小曾也希

望大家可以带上帽子，这样子不容易走散 5、各位是以一个

团队的形式出游的，在时间方面小曾希望大家都可以准时，

不要迟到，因为一个人迟到而让整个团的人都等你，在这里

我征求大家意见，我们订个小规距，要是哪个人迟到了，就

罚他唱歌，要是再次迟到就罚他给大家加菜，那各位对我提

的这个建议同意吗？都默认了是吧，那好，到时候小X 希望

各位 可以自觉遵守。 6、出门旅游，旅游车就是我们的第二

个家，希望可以保持车里的清洁，不要在 车上吸烟，需要垃

圾袋可以我讲，同时也记一下我们这个车的车牌号， ⋯⋯ 那

我就讲这么多的注意事项希望各位不要嫌小X 嗦哈，车程有X

个小时，我们中途会进服务区停车，给大家一定的时间休息

下，顺便唱唱歌，那你们知道唱 歌是什么意思吗？。 100Test 
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