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考试分为导游综合知识和导游服务能力两项内容，即笔试和

面试两项。面试为现场考试，即口试，主要内容为：导游讲

解能力；导游规范服务能力；导游特殊问题处理及应变能力

。点击查看湖南省2011年导游资格证考试报名时间及2011年

导游人员资格考试报考完全指南 2011年湖南省全国导游资格

考试现场考试试题及答案汇总1#0000ff>湖南省全国导游资格

考试现场导游试题及答案12#0000ff>湖南省全国导游资格考试

现场导游试题及答案23#0000ff>湖南省全国导游考试现场导游

考试试题及答案34#0000ff>湖南省全国导游资格考试现场导游

试题及答案45#0000ff>湖南省全国导游资格考试现场导游试题

及答案56#0000ff>湖南省全国导游资格考试现场导游试题及答

案67#0000ff>湖南省全国导游资格考试现场导游试题及答案7 

汇总推荐： 2011年导游职业规范知识章节讲义汇总 2011年导

游考试导游基础知识考点辅导章节汇总 技巧推荐： 2011年导

游资格考试之如何备考笔试 2011年导游资格考试之如何备考

口试 2011年导游资格考试之如何备考现场导游 编辑推荐： 为

帮助考生更加顺利的通过考试，百考试题网校推出精品课程

，供考生选择。立即报名 网校特色：1.随到随学：学员可随

时报名参加学习，学习期限一直保留至本年度考试结束，学

员每天24小时可以随时听课。 2.多媒体讲座: 多媒体课堂包括

视频、音频两种格式：Windows Media格式、mp3格式，根据

电脑的不同可灵活选择任意格式学习。 3.模拟考场:（进入在



线模拟考场）是百考试题网校一项特殊服务，专门为学员量

身打造的考前模拟训练中心，并为考生提供：趣味闯关，章

节训练，考后免费估分等贴心服务。 4.离线学习：学员可将

网络课件下载保存到自己电脑随时学习，网校离线课件可模

拟在线课堂，达到与在线学习一样的效果。 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


