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https://www.100test.com/kao_ti2020/635/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E5_AF_BC_c34_635962.htm 一、填空题（在下列各题的空

格中填入正确的答案。每空1分，共10分）第 #ff0000>1 题 旅

游安全管理工作实行“（ ）、（ ）”的方针。【参考解析】

：安全第一 预防为主第 #ff0000>2 题 根据导游人员管理条例

规定，《导游证》分为______________和______________。

【参考解析】：正式导游证 临时导游证⋯⋯二、单项选择题

（下列各题所给选项中只有一个符合题意的正确答案，多选

、错选或者不选均不得分。每小题0.5分，共20分）第

#ff0000>11 题 下列关于社会主义本质的说法不正确的是（ ）

。【正确答案】： B第 #ff0000>12 题 甲旅行社与乙旅行社在

旅行合同中都没有按照合同约定履行义务，对此，（ ）违约

责任。A．双方当事人都不承担 B．双方当事人应平均分担C

．双方当事人都应承担相应的 D．先违约的一方应承担⋯⋯

三、多项选择题（下列各题所给选项中有两个或两个以上符

合题意的正确答案，多选、少选或者错选均不得分。每小题1

分，共20分）第 #ff0000>51 题 无效合同、被撤销合同的法律

后果有（ ）。 【正确答案】： A, B, C第 #ff0000>52 题 娱乐场

所应当在营业场所的大厅、包厢、包间内的显著位置悬挂（ 

）等标志。【正确答案】： ⋯⋯⋯⋯四、判断题（在每小题

后面的括号内填入判断结果，正确的用“√”表示，错误的

用“×”表示。每小题1分，共30分）第 #ff0000>71 题 游客甲

因故取消旅游出行计划，按照我国《铁路法》的规定．他退

票时应向铁路交纳违约费用，即所谓的退票费。 （ ）【正确



答案】： √第 #ff0000>72 题 在游人集中的风景名胜区的游览

区内，只可以建设小型招待所或疗养院。【正确答案】：⋯

⋯⋯⋯五、简答题（每小题5分，共10分）第 #ff0000>101 题 

导游员高某受假日旅行社的委派，带领一外国旅游团去清东

陵旅游，高某由于专业素质较高，他的导游活动受到外国游

客的一致好评，随后高某向游客索要了十美元的小费，事后

被举报高某和旅行社应受到什么处罚？【参考解析】：高某

因向⋯⋯⋯⋯六、案例分析题（每小题10分，共20分）第

#ff0000>103 题【参考解析】：答 (1)本案例中，该旅行社⋯⋯
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