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https://www.100test.com/kao_ti2020/636/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E5_AF_BC_c34_636006.htm 一、填空题(请将正确的答案填

入答卷中相应的空格内，每空0.5分，共10分)第 #ff0000>1 题 

旅游文化是旅游活动与文化结合的产物，是指与各类旅游活

动紧密相关的__________和__________。【参考解析】：精

神文明物质文明第 #ff0000>2 题 第16届亚运会会徽的构成要素

是：__________、四条跑道、__________、跑道和五羊结合

形成燃烧的火炬、第16届亚运会的英文。【参考解析】：太

阳五羊标志⋯⋯二、单选题(下列各题的选项中，只有一个正

确，请选择正确的答案。每题0.5分，共20分)第 #ff0000>21 题 

不属于旅游安全事故的是（ ）。【正确答案】： D第

#ff0000>22 题 导游提供的有形的、满足游客的直接需要的专

业服务称为（ ）。【正确答案】： C⋯⋯三、多选题(下列每

题的选项中有二个或二个以上正确答案，请选择正确的答案

。多选、少选或错选均不得分，每题1分，共20分)第

#ff0000>61 题 根据所从事导游工作的职业性质，导游分为（ 

）。【正确答案】： A, C第 #ff0000>62 题 导游要加强与司机

的沟通体现在（ ）。⋯⋯四、判断题(请判断正错，正确的用

“√”表示，错误的用“×”表示。每题1分，共20分)第

#ff0000>81 题 散客旅游又称自助或半自助旅游，是游客自行

安排旅游行程，零星现付各项旅游费用的旅游形式。 （ ）【

正确答案】： √第 #ff0000>82 题 导游在安排旅游活动内容时

要注意主题突出，避免重复，游览与购物、娱乐相结合。（ 

）⋯⋯五、简答题(每题4分，共16分)第 #ff0000>101 题 出现交



通事故后，应写出书面报告。书面报告的内容包含哪些内容?

【参考解析】：答内容包括：事故的原因和⋯⋯六、案例分

析题(第1小题9分，第2小题5分，共14分)第 #ff0000>105 题 导

游小李送完团已是晚上九点了，身心疲惫，这时接到旅行社

的电话，让他明天去给散客送站，要去好几个酒店接送，并

送往机场，飞机起飞时间是上午十点钟，旅行社已经做好了

机票的确认工作。小李心想既然都确认好了，那明天直接去

酒店接到人一送就好了，疲惫的他也没有联系要送的客人。

第二天早上七点半，小李才慌慌忙忙地往酒店⋯⋯⋯⋯查看

完整版及答案 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


