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https://www.100test.com/kao_ti2020/636/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E5_AF_BC_c34_636014.htm 一、填空题(请将正确的答案填

入答卷中相应的空格内，每空0.5分，共10分)第 #ff0000>1 题

__________是保证旅游团的各项旅游活动按计划顺利实施的

重要方面。【参考解析】：全陪服务第 #ff0000>2 题 旅游过程

中发生的事故，按事故的性质分有__________和__________ 

；按事故责任分有__________和__________ ；按事故的严重

程度分有__________和__________。【参考解析】：技术性

事故安全性事故责任事故非责任事故严重事故一般事故⋯⋯

二、单选题(下列各题的选项中，只有一个正确，请选择正确

的答案。每题0.5分，共20分)第 #ff0000>21 题 若游客下榻的饭

店发生火灾，不正确的自救方法是（ ）。【您的答案】： A
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