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https://www.100test.com/kao_ti2020/637/2021_2022__E6_B3_A8_

E4_BC_9A_E3_80_8A_E5_c45_637947.htm 客户关系和具体业

务的接受与保持 (一)接受与保持客户关系和具体业务的总体

要求 会计师事务所应当制定有关客户关系和具体业务接受与

保持的政策和程序，以合理保证只有在下列情况下，才能接

受或保持客户关系和具体业务：(对客户和自我评价) 1.已考

虑客户的诚信，没有信息表明客户缺乏诚信. 2.具有执行业务

必要的素质、专业胜任能力、时间和资源. 3.能够遵守职业道

德规范。 当识别出问题而又决定接受或保持客户关系或具体

业务时，会计师事务所应当记录问题如何得到解决。 下面

就1-3分别介绍 (二)考虑客户的诚信情况 1.考虑的主要事项。

针对有关客户的诚信，会计师事务所应当考虑下列主要事项

： (1)客户主要股东、关键管理人员、关联方及治理层的身份

和商业信誉. (2)客户的经营性质.(如果行业不景气，舞弊可能

性增强) (3)客户主要股东、关键管理人员及治理层对内部控

制环境和会计准则等的态度. (4)客户是否过分考虑将会计师

事务所的收费维持在尽可能低的水平. (5)工作范围受到不适

当限制的迹象. (6)客户可能涉嫌洗钱或其他刑事犯罪行为的

迹象. (7)变更会计师事务所的原因。 2.获取相关信息的途径。

会计师事务所在评价客户诚信情况时，可以通过下列途径，

获取与客户诚信相关的信息： (1)与为客户提供专业会计服务

的现任或前任人员进行沟通，并与其讨论。 (2)向会计师事务

所其他人员、监管机构、金融机构、法律顾问和客户的同行

等第三方询问。询问可以涵盖客户管理层对于遵守法律法规



要求的态度。 (3)从相关数据库中搜索客户的背景信息。 如果

通过上述途径无法充分获取与客户相关的信息，或这些信息

可能显示客户不够诚信，会计师事务所应当评估其对业务风

险的影响。如认为必要，会计师事务所可以考虑利用 (4)调查

机构对客户的经营情况、管理人员及其他有问题的人员进行

背景检查，并评价获取的与客户诚信相关的信息。 会计师事

务所对客户诚信的了解程度，通常将随着与该客户关系的持

续发展而增加。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下

载。详细请访问 www.100test.com 


