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个企业追求的主要目标就是在竞争中始终保持领先同业的战

略优势，利润高速增长、成本不断降低的最大效益。那么这

个让企业梦寐以求的目标如何实现?怎样才能创造出一个企业

的竞争优势呢?在当今，电子商务是竞争取胜的有力武器。 在

现代商战中，良好的企业形象对一个企业的生存起着至关重

要的作用。在传统的商业模式中树立一个良好的企业形象不

知要经过多少人的长时间的奋斗才可以达到。而在电子商务

环境下，却可以在较短时间内做到这一点。企业在Internet上

建立起自己的网站，通过网站可以把企业自身及产品、服务

的优势充分地展现出来,把企业的管理、经营理念和策略向公

众很好地进行宣传，并且通过网络(站)与大众形成良好的沟

通渠道，随时了解公众需求，及时调整自己的产品及企业的

经营战略,为顾客提供受欢迎的产品和优质完善的服务，这一

切都将在公众中留下深刻的印象,从而树立起企业的良好形象

。而且由于nternet是全球覆盖的网络，所以网络上树立的企

业形象是广泛的，具有国际性的。这种良好的形象将会给企

业带来大量的潜在顾客，对企业市场的拓展发挥着重要作用

，因而增加了企业在竞争中的优势。 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


