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4_E4_B8_AD_c40_64750.htm 一、 问题的提出 办公软件是日常

办公常用的软件工具集合，目前标准办公软件的内容包括文

字处理、电子表格和演示文档。在20世纪90年代，微软凭借

其在操作系统上的垄断地位，同时建立了在办公软件上的权

威，使得其办公软件，包括文字处理软件Word、电子表格软

件Excel、演示文档Power Point成为其赚钱的利器。作为办公

软件鼻祖的Lotus公司，也无法与其匹敌。微软办公软件的垄

断地位隐藏了文档格式兼容的必要性，如果所有的用户都使

用微软产品，那么微软的文件格式就成为一种事实上的工业

标准。因此，微软对其文档格式一直没有公开，希望借助这

种方式持续保持其竞争优势。中国国内的中文办公软件起源

于DOS时代的文字处理软件，如WPS等。这些软件一度成为

中文办公处理必备的软件。但是一方面随着DOS平台

向Windows平台的迁移，微软在系统核心上加强了垄断；另

一方面，微软推出了Windows平台上功能强大的办公套件，

提高了中文处理能力，中国国内的自主产权的办公软件日渐

式微，无法与强大的微软抗衡。这种现状的最终后果是国内

广大的办公软件市场都将被国外知识产权的软件占领，不仅

是产业发展受到影响，而且在办公软件资料保管、文档安全

存储上也无法得到保证。但是，仅仅从办公软件本身上与微

软竞争，基本上是不现实的，因为在操作系统核心上受制于

人，应用软件本身的发展和可靠性都要受到影响。在这种形

势下，国家推动了从操作系统到应用软件的整体规划。在操



作系统上，推动基于Linux核心的、具有独立知识产权的操作

系统；在应用软件上，提出了支持包括办公软件、浏览器、

个人信息助理等软件产品。特别针对办公软件，国家在电子

政务采购中积极支持国产软件，在2002年的政府采购中，国

产软件包括金山、中文2000等公司拿到了超过一半份额的订

单，而且随着永中Office的逐渐成熟，电子政务中使用的国产

中文办公软件将会进一步增加比重。办公软件的多样化带来

的直接问题是格式的不兼容。在电子政务采购的过程中，如

果同时采购了几家国产办公软件产品，则在公文交换的时候

，不同的软件之间无法打开对方的文件。解决这个问题有两

个方法，一种方法是电子政务应用指定选择唯一的软件工具

；另一种方法是在不同的软件工具基础上制定标准，要求不

同的办公软件必须能够存储和阅读特定格式的文档。不难看

出，第二种方法相对可行。因为如果指定唯一的办公软件作

为电子政务中的应用选择，无疑将公文文档过度依赖于一个

公司的产品，这显然是不合适的。因此为办公软件格式建立

一套标准提上了研究日程。根据目前信息技术和办公软件开

发技术的发展趋势，选择采用XML语言、确定中文办公软件

的功能和格式需求、建立适合办公文档格式的对象模型，定

义文档格式的Schema描述来解决格式标准化问题。在这种条

件下，文档如果符合格式定义Schema，则在软件之间就是可

以共享、阅读和处理的。 二、标准描述语言XML文档格式标

准的描述可能有多种方法，例如，可以通过描述文档的二进

制结构来完成格式的定义。但是就发展趋势而言，采用可扩

展置标语言XML（eXtended Markup Language，XML）语言作

为办公文档格式描述的方法是一种最佳选择。 1．XML语言



的产生XML语言诞生于1998年，是早期著名排版描述语

言SGML的子集和简化。SGML通过90年代初面向格式的描述

语言HTML逐步转化成功能更加强大的面向内容的描述语言

，这就是XML。XML以其简单性、高效率、优秀的可扩展性

和互操作性等优点，辅以技术成熟、支持 ISO/IEC 10646

（Unicode）国际标准等特点，成为当今国内外电子商务与电

子政务的关键信息交换技术之一。XML语言可以用来作为保

证中文办公软件兼容的文档格式标准描述工具。 2．XML语

言规范集合 XML语言本身包含了一系列的规范集合，集合中

的各种规范相互作用，共同构成文档格式标准化的描述工具
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