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1．人大代表质询省环保局在许多项目上没有严格按照环保规

定进行审查和监督，致使这些项目对环境造成了极大的破坏

，要求停止审批这类项目。你们公司正在对一个省级项目进

行投标，这个项目要求在开始建设前进行环境影响的研究。

进行这一研究的要求指的是： A．人大代表的质询对政府工

作产生的影响 B．项目的约束条件 C．作为投标还是不投标

决定的一部分考虑因素 D．遵守国家法律的一个实例 答案

：B.项目的约束条件 专业分析：制约因素是限制项目管理组

进行选择的因素。要求项目在社会上、经济上和环境上是可

以持续的，这一要求也将对项目范围、人员配备和进度产生

影响。 2．公司正在按照总部的要求实施6ó管理，你的工作

是带领一项目团队去调查目前的流程情况，为流程改进提供

一份详细、充分的报告。总部为这个项目提供10万元人民币

的资助，但只有在成功完成这个项目后，才由总部核销这笔

费用。你有一个月的时间来完成这个项目，并提交最后的调

查报告。三个星期过去了，你已经完成了三条生产线和一个

自动化仓库的流程调查。还剩一条生产线，它的供应链涉及

一个全球的物流网络，连接着多个国家和地区的多个不同的

企业组织。要完成最后这个调查，你必须得到所有这些协作

者的流程资料。但是，你的经理已经在其他方面花费了9万元

人民币，项目的最后期限马上就要到了。现在，你的项目经

理要求你利用这些不完全的调查数据完成这个项目，并在本



周末提交调查报告。在这种情况下，你应该怎么做 A．根据

你对此项目的了解做一个粗略的描述，以完成这个项目 B．

通过书面和口头的方式作出解释，说明在缺乏完整数据的情

况下你无法完成此项目 C．即使无法获得原始数据，但是可

以把相关的二手数据作为实际调查数据的替代，完成报告 D

．通知管理层你需要更多的时间，并要求正式的文件表示允

许延期 答案：B、通过书面和口头的方式做出解释，说明在

缺乏足够数据的情况下你无法完成此项目 专业分析：工作结

果是项目计划实施完成的成果。在这种情形下，尽管由于数

据不全你不能完成配给你的工作，尽管那可能意味着你不能

完成分配给任务，你也应该通过书面和口头形式给出解释，

以此来确保你个人的诚实和专业精神。PMI成员职业道德守

则 3．你管理着一个国际咨询团队，正在准备一套关于如何

将新鲜虾肉制作成即食肉肠的流程操作规则。为了保护消费

者的权益，你经常同肉肠制作行业的代表一起参加专业技术

会议，以了解最新的肉肠制作工艺和加工技术。在刚结束的

一次会议上，一家厂商向你赠送了一些目前流行的励志类图

书，其中夹杂着一张某大型连锁商场的优惠券，凭券可于今

年年底前，在任何一家该连锁商场的副食品专柜享受购买红

肠一折优惠。红肠可是你最爱吃的，不过你在犹豫是不是应

该把这个优惠券还回去。在这种情况下，你一般应该 A．不

接受这个礼物，因为这可能被说成是你中饱私囊 B．看一下

那个厂商是不是给每个出席会议的人都送了这个礼物，如果

是这样，那么你就可以接受 C．接受这个礼物，但回到自己

的工作岗位上时要将这些事告诉项目主管 D．尽管这可能不

符合举办会议所在国家的习惯，但你还是应该收下这个礼物 



答案：A、不接爱这个礼物，因为这可能被说成是你中饱私

囊 专业分析：作为一名项目管理的专业人士，个人轻易地接

受他人的礼物或馈赠是不恰当的，同样赠送礼物给他人也是

如此。除非这些给予和接受符合适用的法律和实施项目管理

服务所在国的惯例。PMI 成员职业道德守则 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


