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考试中心 过去将物流认作是"把生产的商品送交消费者"或"将

所需要的东西在所需要的场所和所需要的时间以适当价格送

交消费者"的各种活动。也就是说以前人们指的物流，主要指

的是销售物流域（包含公司内部物流）。以后随着物流现代

化和效率化的需要，物流的内涵也随之拓展。 1以制造业为

例所作的说明 制造业物流可分为采购物流、厂内物流、销售

物流、退货物流、废弃物回收物流。 （1）采购物流。将采

购的原材料、零部件由供应商处运入厂内，包括由销售点回

收（采购）容器，以重复使用的回收物流。 （2）厂内物流

。将所采购的原材料和零部件入库、保管、出库。将其生产

的产品（商品）运到物流中心、厂内或其他工厂的仓库。物

流中心、工厂仓库的这种将产品进行入库、保管、出库等一

系列的产品流动称为厂内物流，厂内物流还包括在物流中心

和工厂仓库进行运输包装、流通加工等来源百考试题网。 

（3）销售物流。将商品从工厂、物流中心或外单位的仓库送

到批发商、零售商或消费者手中的运输、配送称为销售物流

。销售物流还包括将商品送到外单位仓库的运输和配送。 

（4）退货物流。与已售出商品的退货有关的运输、验收和保

管。 （5）废弃物回收物流。有关废弃的包装容器、包装材

料等废弃物的运输、验收、保管和出库。 2物流的内涵应注



意以下各点： （1）在制造业，销售物流不应只限于由工厂

到批发商，还应当包括从批发商到零售点，再由零售点到消

费者手中的整个运输和配送。 （2）过去制造业者认为采购

物流，应当是供应商的销售物流，所以不太重视，今后，应

当把它看作是采购物流。 （3）在生产过程中物品的移动即

所谓生产物流，一般不把它放在物流领域来考虑。从趋势看

，生产物流也将列入物流领域。 （4）有人认为废弃物回收

物流不应列入物流领域。废弃物虽然是废弃的东西，但因为

对其处理属于一种经济行为，所以也应当包含在物流之内，

特别是随着"容器包装的再利用法"出台，今后废弃物回收物

流的重要性将日趋明显。 由此看来，物流范围不仅限于销售

物流而且包括采购物流、废弃物回收物流，并正在向生产物

流扩展。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


