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E9_99_85_E5_86_85_E5_c53_641921.htm 1.当利用委员会决策时

，经理可以使用群体辅助决策或群体决策方法。在群体辅助

决策中群体负责除了决策以外的事宜，群体决策中实际由群

体进行决策。群体辅助决策比较群体决策的优势是： A.决策

过程可利用较多的知识 B.更易接受最终决策 C.确保有人对决

策负责 D.群体中经验不足的成员学习如何决策 2.某小公司生

产三种滑水板，主要投人是玻璃丝和劳动力，假定公司的所

有产品都能售出，在公司的资源约束下，应使用哪种技术决

定各种滑水板的产量： A.经济计量模型 B.综合自回归移动平

均模型 C.多元回归分析 D.线性规划 3.为了减少客户的结账时

间和服务成本，公司应在新的商店设立足够的结账柜台。确

定结账柜台的数量的技术是： A.博弈论 B.线性规划 C.回归分

析 D.排队论 4.统计质量控制经常用于区别作业过程中的随机

变量和其他变量，显示样本缺陷的控制图是： A.R图 B.Xbar

图 C.P图 D.cusum图 5.首席执行官认为公司主要的竞争者在计

划某商业活动，并向公司主要人员发出调查表询问关于活动

具体内容的最初的想法，然后选出可能性大的活动内容，再

发出第二份调查表要求他们从中选择。该首席执行官采用的

方法是： A.最小二乘法 B.德尔菲技术 C.最大似然技术 D.最大

化期望收益 6.在各种情况下，可使用不同技术提出解决问题

的创造性方案。选出不同情况下适用的技术:公司不能确定某

分厂产量持续下降的原因，通过常规的会计和管理系统也未

能成功。作为关闭该厂前的最后办法，公司从各级员工中选



出代表，组成小组确认和解决该问题。不论其地位如何，所

有小组成员的建议应得到同等的考虑。以下最适用的技术是:

A.头脑风暴法 B.集思广益法 C.毁灭!然后重建 D.作业研究 7.在

各种情况下，可使用不同技术提出解决问题的创造性方案。

选出不同情况下适用的技术：公司因某个过道门不易打开受

到众多抱怨，多次修补都没有成功。这个门已经过了保质期

制造商告知公司，为了解决这个问题必须购买并安装一种新

的更昂贵的门。你应监督工程提出较少花费的方案。以下最

适用的技术是: A.自由联合 B.作业研究 C.毁灭!然后重建

D.Edisonian 8.在各种情况下，可使用不同技术提出解决问题

的创造性方案。选出不同情况下适用的技术: 公司认为备用零

部件存货量过大，并试图保存造船用关键零部件来尽可能减

少停工损失。当每日停工损失是150美元时，管理层想了解备

用零部件的最优存储量。保管成本和订货成本未知。你负责

对备用零部件的存储水平提出正式建议。以下最适用的技术

是: A.作业研究 B.价值分析法 C.属性列表 D.头脑风暴法 9.下面

的叙述"我们将以具有竞争力的价格向客户提供优质的产品和

及时的服务"是： A.标准 B.政策 C.程序 D.准则 10.消费品生产

企业划分为五个主要部门：生产部、工程部、市场部、财务

部和管理部。此外，为了协调各产品的生产，设立了生产管

理部。这种组织结构是： A.矩阵式 B.分权的 C.以产品或服务

划分部门 D.有机组织 100Test 下载频道开通，各类考试题目直

接下载。详细请访问 www.100test.com 


