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https://www.100test.com/kao_ti2020/642/2021_2022_2010_E5_B9_

B4_E5_9B_BD_c53_642427.htm 导读：以下资料是对2010年国

际注册内审师考试辅导“企业总体战略的组成”知识点的详

细解答。战略指导思想 战略指导思想是指导战略制订和执行

的基本思想。它主要包括以下几方面： 1.市场导向，需求驱

动，尽力满足社会需求。随着经济体制从传统的计划经济体

制向社会主义市场经济体制转变，企业生产经营活动运转的

轴心不再是国家计划，而应该是市场，企业要围绕市场运转

，实现自主经营，自负盈亏，千方百计满足市场需求，努力

提高市场占有率。 2.依靠品种、质量、成本取胜。适应经济

增长方式从粗放型向集约型转变，企业要改变粗放式管理，

转向精细化管理，努力提高产品的技术含量和附加值，保证

和提高产品质量，降低成本。 3.实现系统整体优化。企业是

一个由各个方面有机结合而成的复杂系统，要对企业生产经

营的诸要素进行优化组合与合理配置，实现系统整体优化，

协调和平衡各个局部与局部之间、局部与整体之间相互适应

关系，尽力提高企业经济效益。 4.善于竞争，优胜劣汰。企

业要进入市场竞争体系，适应优胜劣汰的激烈竞争，充分调

动和运用自己的各种资源，在竞争中求得生存与发展。 5.长

远观点，放眼未来。制订和实施企业战略都必须具有长远观

点，切忌急功近利。不断改造内涵，加大技术改造力度，增

强企业后劲。 6.以人为本，依靠全体职工。建立以人为中心

的管理，真正体现尊重人、理解人和关心人，充分依靠和调

动全体职工的积极性，去实现企业的战略目标。 战略目标 战



略目标是企业在一定的战略期内总体发展的总水平和总任务

。它决定了企业在该战略期间的总体发展的主要行动方向，

成为企业战略的核心。 确定战略目标要注意以下几点： (1)对

象明确。有预期服务的对象，要完成的任务和达到的结果；

(2)定量和定性相结合。对企业预期达到的结果，既有定量指

标，又有定性内容。在定量指标方面，有产品产量，净产值

，销售收入，新产品开发品种种类，产品质量性能，劳动生

产率，利润，其它经济效益指标，技术改造项目，人才培训

，职工福利，等等； (3)时间限定清晰，并且保证长、中、短

期目标相互衔接协调。 战略重点 战略重点是指企业对于实现

战略目标具有决定性作用的关键方面或关键环节。它通常包

含两方面的含意；战略优势，战略劣势。 (1)战略优势是指企

业在较长时期内，在关系全局经营成败方面拥有强大的实力

、丰富的资源和优势地位。 它是企业在激烈的竞争中取胜的

法宝。优势实力主要指企业在吸引顾客，争夺市场方面具有

超过竞争对手的实力，这反映在人力、技术、资金、经营能

力等等方面。优势地位主要指企业占据有利的地理位置，处

于新兴产业，拥有特许经营权，享有优惠待遇，具有良好形

象，等等。企业应该力求建立和发展多种战略优势，形成完

备的战略优势系统。 战略优势系统是企业的各种战略优势紧

密联系有机结合的整体。优势系统的构成要素，就是各种战

略优势，如技术优势，产品优势，质量优势，价格优势，营

销优势，等等。优势系统的结构是指系统各个要素相互联系

的特征。优势系统的功能是指它在保证竞争取胜中所发挥的

具体作用。企业要努力保持和增强战略优势，形成良性循环

。 (2)战略劣势是指企业在实现战略目标中难免出现的薄弱环



节，需要在资金、人力、物资、技术和管理等方面采取切实

有效的措施予以解决，达到综合平衡，使劣势逐渐转化。 战

略对策是指为实现企业战略目标而采取的重大举措。它包括

从属于企业战略的企业生产经营活动的各种方针、策略和措

施等等。战略对策要做到针对性和可操作性强，真正落到实
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