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https://www.100test.com/kao_ti2020/644/2021_2022__E5_BE_AE_

E8_BD_AFWind_c100_644421.htm 近段时间可能不是微软的幸

运时总是问题不断，IE浏览器漏洞不断曝出，紧接着有被

指Windows 7系统存在误报笔记本电池问题，今日又有用户反

应在安装了微软最新发布了Windows 7常规补丁之后出现了系

统不能正常启动，甚至无法关闭的重大问题。事情的起因是

，微软于不久前发布了针对Windows 7操作系统的非安全更新

补丁，当时官方称这些补丁的用途是提高Windows 7系统的稳

定性和可靠性，然而，事实却相反，安装补丁之后的竟然有

用户反馈系统更不稳定了。 据悉，目前用户已经在微软

的TechNet网站提交此信息，安装更新补丁之后，系统弹出的

提示框要求用户验证Windows 7，因为原有的认证信息已经丢

失。关机问题无法在媒体中心进行修复，也不能执行正常的

烧录TV节目功能。补丁本来的目的是为了能解决键盘故障、

通知图标和屏幕保护程序等问题，相比之下，部分用户安装

后出现的新问题要比初衷严重的多。 微软技术工程师Arthur

Li现在已经在TechNet网站上耐心回答了用户的提问，并称部

分用户遇见的此问题是需要升级BIOS和硬件驱动程序所致，

可以尝试在重启电脑之后关闭自己的杀毒软件然后再安装补

丁。并表示，如果还不能解决问题，请用户耐心等

待Windows 7稳定性补丁的再次发布。 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


