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https://www.100test.com/kao_ti2020/644/2021_2022_WINXP_E6_

93_8D_E4_BD_c100_644633.htm 导读:在Windows XP 中默认安

装了 TCP/IP。但是，如果出了网络问题想卸载后重新安装

TCP/IP 就不容易了：在“本地连接”属性中显示的此连接使

用下列项目列表中单击 Internet 协议 (TCP/IP) 项，您将发现

卸载按钮不可用（被禁用）。百考试题免费提供大量实用资

料，更多资料进入#0000ff>微软认证历年真题，模拟题，辅导

等。 这是因为传输控制协议/Internet 协议 (TCP/IP) 堆栈是

Microsoft XP/ 2003 的核心组件，不能删除。在这种情况下，

如果需要重新安装 TCP/IP 以使 TCP/IP 堆栈恢复为原始状态

。可以使用 NetShell 实用程序重置 TCP/IP 堆栈，使其恢复到

初次安装操作系统时的状态。 方法是：在命令提示符后键入

以下命令，然后按 ENTER 键：netsh int ip reset c:resetlog.txt，

其中，Resetlog.txt记录命令结果的日志文件，一定要指定，这

里指定了 Resetlog.txt 日志文件及完整路径。运行此命令的结

果与删除并重新安装 TCP/IP 协议的效果相同。 问题描述: 不

能上网, ping 出现:pinging ? with ... 重新安装tcp/ip. 在Windows

XP 中默认安装了 TCP/IP。但是，如果出了网络问题想卸载

后重新安装 TCP/IP 就不容易了：在“本地连接”属性中显示

的此连接使用下列项目列表中单击 Internet 协议 (TCP/IP) 项

，您将发现卸载按钮不可用（被禁用）。 这是因为传输控制

协议/Internet 协议 (TCP/IP) 堆栈是 Microsoft XP/ 2003 的核心

组件，不能删除。在这种情况下，如果需要重新安装 TCP/IP 

以使 TCP/IP 堆栈恢复为原始状态。可以使用 NetShell 实用程



序重置 TCP/IP 堆栈，使其恢复到初次安装操作系统时的状态

。 方法是：在命令提示符后键入以下命令，然后按 ENTER 

键：netsh int ip reset c:resetlog.txt，其中，Resetlog.txt记录命令

结果的日志文件，一定要指定，这里指定了 Resetlog.txt 日志

文件及完整路径。运行此命令的结果与删除并重新安装

TCP/IP 协议的效果相同。 这个办法我试过了,行不通. 可行的

办法一： 1、开始运行regedit.exe，打开注册表编辑器，删除

以下两个键：

HKEY_LOCAL_MACHINE\System\CurrentControlSet\Services\

Winsock

HKEY_LOCAL_MACHINE\System\CurrentControlSet\Services\

Winsock2 2、用记事本打开%winroot%\inf\nettcpip.inf文件，找

到： [MS_TCPIP.PrimaryInstall] Characteristics = 0xa0 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


