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检员站点加入收藏夹 欢迎进入：2009年报检员课程免费试听 

点击进入免费体验：百考试题报检员在线考试中心 更多信息

请访问：百考试题报检员、百考试题论坛报检员 ISO9000 标

准是国际标准化组织（ISO）汇集发达国家质量管理经验的基

础上起草并正式颁布的一套质量管理国际标准，其中ISO9001

标准作为质量管理体系认证的准则。ISO9000族标准遵循管理

科学的基本原则，应用系统管理理论、强调自我完善与持续

改进，识别组织产品/服务质量的有关影响因素，提出管理与

控制要求，并且作为质量管理的通用标准，适用于所有行业/

经济领域的组织。 通过提高组织经营的效果与效率，使所有

相关方受益，包括达到顾客满意；促进质量管理在全球范围

的开展与提高；建立组织间交流与合作的"共同语言"；消除

非关税壁垒，促进国际贸易的开展。 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


