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class="wwyy"> 中国石油化工集团公司 (简称中国石化集团公司

，英文缩写Sinopec Group )是1998年7月国家在原中国石油化

工总公司基础上重组成立的特大型石油石化企业集团，是国

家独资设立的国有公司、国家授权投资的机构和国家控股公

司。中国石化集团公司注册资本1049亿元，总经理为法定代

表人，总部设在北京。 中国石化集团公司对其全资企业、控

股企业、参股企业的有关国有资产行使资产受益、重大决策

和选择管理者等出资人的权力，对国有资产依法进行经营、

管理和监督，并相应承担保值增值责任。中国石化集团公司

控股的中国石油化工股份有限公司先后于2000年10月和2001

年8月在境外境内发行H股和A股，并分别在香港、纽约、伦

敦和上海上市。2006年底，中国石化股份公司总股本867亿股

，中国石化集团公司持股占75.84%，外资股占19.35%，境内

公众股占4.81%。 中国石化集团公司主营业务范围包括：实业

投资及投资管理.石油、天然气的勘探、开采、储运(含管道运

输)、销售和综合利用.石油炼制.汽油、煤油、柴油的批发.石

油化工及其他化工产品的生产、销售、储存、运输.石油石化

工程的勘探设计、施工、建筑安装.石油石化设备检修维修.机

电设备制造.技术及信息、替代能源产品的研究、开发、应用

、咨询服务.自营和代理各类商品和技术的进出口(国家限定公

司经营或禁止进出口的商品和技术除外)。 中国石化集团公司

在《财富》2006年度全球500强企业中排名第23位。 管理诉求 



中国石油化工集团公司希望实现公司全国范围内的数据集中

式管理，通过构建集中式决策支持平台，支持全国范围的业

务决策多级扩展，使得公司内部的资源可以充分共享，总部

可以更加关注诸如资源流向、调运计划、运力资源等有限关

键资源，物流部可以实现对区域内的生产企业仓库、配送中

心以及网点库的物流资源实行集中管理，最终达到总部可以

全面控制供应链各环节的管理要求。 另外，中国石油化工集

团公司也希望建立以订单处理、业务协同为核心的管理机制

，通过加强对物流业务协同的核心经营管理，实现外部单一

物流订单向内部多个作业执行指令的转变，当订单处理结束

下达以后，各协同机构都可以看到与某订单有关的作业指令

单，及时安排本责任范围内的操作，同时实现对物流全过程

的业务监控，对运输配送的订单和调拨订单进行全程跟踪，

对订单执行过程中的业务异常情况进行实时反馈至调度中心

，调度中心根据实际情况进行相应决策，并对业务进行及时

调整。 项目实施 中国石化作为中国石油化工行业的龙头老大

，其信息化发展一直走在行业的最前沿，它的ERP系统项目

是由世界知名公司SAP完成。此次选中上海博科资讯股份有

限公司也正是看重博科公司强大的技术实力以及丰富的行业

经验和完善的项目管理实施能力，尤其是在物流供应链软件

方面拥有众多成功的知名实施案例。 中国石化对此次物流系

统项目的要求极其严格，要求项目完成的时间仅有3个月。博

科项目小组面对中石化庞大的营销网络和复杂的物流调度决

策体系，在如此紧迫的时间和质量要求下刻苦工作，废寝忘

食，仅仅2个多月就顺利完成项目调研和现场开发，中国石化

物流调度决策支持信息系统项目于2007年2月14日成功上线，



目前已在全国全面推广使用。 项目实施所应用的软件平台为

上海博科资讯股份有限公司自主开发的Himalaya(喜马拉雅)软

件平台，通过平台提供的开放RIA架构，结合J2EE和.NET双

重体系的优点，实施人员可以充分保证应用的可扩展性。平

台以业务逻辑为驱动，提供面向服务的架构和工具，从而可

以达到深度灵活、满足动态需求的客户要求。 在本次的项目

实施过程中，项目组提出的项目目标为建立中石化国内统一

的物流网，支持九个生产企业十一个省的化工销售业务。物

流供应链管理决策支持项目范围包括基础信息系统、业务信

息系统及管理信息系统三个子系统的构建。通过项目实施帮

助中石化构建多级物流网络(生产企业、区域配送中心、网点

库)，并可以按照销售情况合理安排资源流向。以上项目目标

均在本次项目中达成。 应用效果 此次物流供应链管理决策支

持项目上线后，中石化建立起了更加完备的现代化物流体系

，通过现代化信息技术，企业优化了资源流向，保证了化工

产品安全高效的运送，完全达到了项目建设初期提出的“稳

定渠道、在途跟踪、提高效率、降低成本”的系统目标。截

止目前，本项目已经成为除了SAP系统之外支撑中石化化工

销售业务板块的第二大管理信息系统。 从应用效果的层面看

，该系统支撑了中石化全国业务近千亿化工产品的销售和物

流配送，支撑了中石化全国各地数百个信息点的同时在线操

作，实现了中石化全国各分公司信息的充分共享，系统为中

石化整个供应链各环节提供了数百个业务功能，通过系统的

实际应用，中石化目前已节约了大量的巨额交通运输费用、

平均每笔业务交货周期也缩短了数天。 物流新模式的拓展 由

于中石化物流供应链管理决策支持系统的成功上线，中国石



化集团公司从2007年起将采用三种物流模式，这三种物流模

式分别为用户到石化厂自行提货，用户到网点(区域代理商)

提货，销售分公司直接将货送到用户手中。三种模式执行三

种不同的价格，到石化厂自行提货享受厂价，网点提货为区

域价，送货上门模式采用送货价。此举目的旨在降低物流成

本，提高配送效率，增强对用户的服务。 三种物流模式对中

石化而言，可谓开了先河，更是一种变革。此前数十年，中

石化采用的都是用户到石化厂自行提货或用户到网点提货两

种模式，而这种变革，得益于中石化对于物流调度决策支持

管理水平的提升。 把物流师站点加入收藏夹 欢迎进入：2009

年物流师课程免费试听 更多信息请访问：百考试题物流师论

坛 欢迎免费体验：百考试题物流师在线考试中心 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


