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class="eeww"> 物流业作为一门行业在国外产生，以仓储和运

输为主的物流公司纷纷成立，在生产和流通领域从事配送和

中转储存等服务业务，这一时期的实践和理论奠定了传统物

流学的基础。 20世纪80年代以后，通信卫星和计算机系统率

先在美国的汽车公司中得以应用，克莱斯勒汽车公司通过通

信卫星系统整合供应物流和销售物流。从此用信息系统整合

供应链上资源的管理序幕拉开了，使得物的流动更具目的性

和经济性。以信息化为标志的现代物流不仅提高了企业竞争

力，而且使社会资源的利用效率有了显著提高。在精益生产

理论中，准时化库存管理和个性化生产理论在日本和欧美逐

渐深入人心，目前现代物流被摆到了谋求企业竞争优势的突

出位置来进行运作。西方物流业已发展到相当完善的程度，

不仅是汽车公司，哪怕是手表、化妆品等行业都大面积开展

了电子看板要货、区域配送等物流业务，这种系统精益理念

影响着整个西方社会的运行，物流意味着安全、经济、准时

。在这种社会背景下，物流业正沿着标准化、集成化、网络

化和准时化的轨道飞速发展，为整个知识经济体系运行创造

良好的社会基础。 现代物流业的核心理念 现代物流业的魅力

在于它的核心理念，它把整个社会看作一个物流运行系统，

它用信息系统来整合对顾客、经销商、运输商、生产商、物

流公司和供应商之间的管理，让物的流动具有最佳的目的性

和经济性，消除整个价值上的浪费，让每个参与者都能受益



，从而提高整个社会的资源利用水平，提高整个社会的竞争

力，抵消市场经济条件下盲目竞争和调节滞后的制度性缺陷

。因此，在这种系统管理思想的指导下，每个物流结点都相

互联系，从而结成一个物流网，每个结点上的物资都按照区

域、属性和服务对象在不同的方向得到集成，按照顾客的要

求，准时运送到相应的物流结点，在集成和配送过程中实现

其最大的经济性。 现代物流所包含的预期和计划的理念，改

变了人们的生活方式和消费方式，预期消费在整个西方社会

已经蔚然成风。出门旅行要预计车票、机票、宾馆甚至出租

车，如果是会员通常会享受30％左右的折扣；购买轿车一般

要提前13周订货，同时能得到10％左右的折扣；看医生、上

大学、求见导师都要预约，没有这种计划的理念在西方社会

很难顺利地生活、工作和学习，即使可以，也会伴随着等待

和更多的费用。现代物流使得全社会都减少了人和物的等待

，资源的配置和其有效需求基本相当，社会运行平稳高效，

同样的资源创造出更高的生活质量，从这个角度上说，现代

物流改变着世界资源的有效合理配置。 把物流师站点加入收

藏夹 欢迎进入：2009年物流师课程免费试听 更多信息请访问

：百考试题物流师论坛 欢迎免费体验：百考试题物流师在线

考试中心 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


